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RMC Adatvédelmi Szabalyzata

I. ALTALANOS RESZ

1. A szabalyzat targya és célja

A jelen szabalyzat (a ,Szabalyzat”) célja, hogy meghatarozza a személyes adatok kezelésére,
tovabbitdsara és védelmére vonatkozé szabalyokat. Jelen Szabalyzat célja tovabba, hogy
meghatérozza az RMC MedLife Holding Kft. (székhely: 1026 Budapest, Gabor Aron utca 74-78.
A. ép. 3. em.; cégjegyzékszam: Cg.01-09-202964), valamint a cégcsoporthoz tartoz6 RMC
MEDICAL Zrt. (székhely: 1026 Budapest, Gabor Aron utca 74-78. A. ép. 3. em.; cégjegyzékszam:
Cg. 01-10-048721), RMC DENTART Kft. (székhely: 1026 Budapest, Gabor Aron utca 74-78. A. ép.
2. em.; cégjegyzékszam: Cg.01-09-276010 (a tovabbiakban egylttesen: ,RMC”, vagy
~Tarsasagcsoport”) személyes adatok kezelésével kapcsolatban vezetett nyilvantartasai
mUkodésének torvényes rendjét, biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek és az informacids
onrendelkezési jognak az érvényesilését, valamint a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kivul helyezésérdl sz4ld, az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679
szdmU rendeletének (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet, a ,GDPR”), és az azt kiegészits, az
informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrél szolé 2011. évi CXII. térvény (az
LInfo tv.”) rendelkezéseinek vald megfelelést, figyelemmel az egészségigyi és a hozzajuk
kapcsoldédd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolé 1997. évi XLVIIL. torvény (,Eiiak™)
rendelkezéseivel valé 6sszhang megteremtésére is.

2. A szabalyzat hatalya

A Szabalyzat targyi hatalya kiterjed az RMC altal kezelt valamennyi személyes adatra, valamint

Y

A Szabalyzat személyi hatélya kiterjed az RMC vezetd tisztségviselSire, munkavallaldira, tovabba a
munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony keretében foglalkoztatott személyekre, a kolcsonzott
munkavallaléra, az iskolaszovetkezeti foglalkoztatottra, tovabba a munkaviszonyban nem allé, de
munkaszerzddéstdl eltérd foglalkoztatas keretében ideiglenesen atiranyitott (kiklldott, kirendelt)
személyekre. A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed tovabba azon személyekre is, akik a
Tarsasagcsoporttal kotott szerz6dés alapjan személyes adat birtokdba jutnak, vagy azt a
Tarsasagcsoport nevében kezelik (,Adatfeldolgozok”). Vallalkozasi vagy megbizasi szerzédés -
amennyiben személyes adat kezelésére is sor keril - csak azzal a feltétellel kdthetd, ha az érintett
személy, ideértve a nevében eljard, kdozrem(ikodé alvallalkozdkat, almegbizottakat, szakértket,
tanacsaddkat és alkalmazottakat is, az adatkezel6 a szerz6dé RMC entitas részére titoktartasi
nyilatkozatot tesz a 2. szamu melléklet szerint. A nyilatkozatot a vallalkozasi, illetve a megbizasi
szerzGdéssel egyltt kell 6rizni. Az RMC a személyes adatok kezelése soran koételes tovabba a
vonatkozd jogszabalyok (klléndsen a GDPR, az Infotv. és az Eliak.), valamint a jelen Szabalyzat
rendelkezéseinek, valamint miikddési sajatossagaiknak megfelel6en eljarni.

A Téarsasagcsoporttal munkaviszony, illetve munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszony |étesitésének
feltétele a munkaviszony l|étesitésével egyidejlileg a Szabdlyzat megismerésérdl tett irasbeli
nyilatkozat a 2. szamu melléklet szerint. A nyilatkozatnak a munkaviszony létesitésétél szamitott 8
napon belll torténé megkildésének elmulasztdsa a munkaltatéi jogokat gyakorld6 RMC entitas
részére, a munkaviszonybdl szarmazd sulyos kotelezettségszegésnek mindsll. A nyilatkozat a
személyi anyaggal egytt kerll megG6rzésre.

3. Adatvédelmi alapelvek

A Tarsasagcsoport valamennyi adatkezelése és azok minden érintettje tekintetében azonos
mértékben biztositja az adatvédelmi alapelvek teljesiilését. Az adatkezelések soran elGtérbe kell
helyezni az adatkezelések érintettjeinek jogosultsagait és érdekeit, 6sszevetve és mérlegelve azokat
a Tarsasagcsoport érdekeivel is.
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Személyes adatok gyUjtésére, tarolasara, feldolgozasara és tovabbitasara (,adatkezelés”)
kizarélag abban az esetben keriilhet sor, amennyiben az adatkezelés célja kelléen meghatarozott és
jogszer(, az ehhez szikséges megfeleld jogalap rendelkezésre all, és amennyiben az adatkezelés
jogszerlisége az adatkezelés teljes id6tartama alatt biztositott. A Tarsasagcsoporthoz tartozé
szervezetek adatkezel6ként felelGsek, bizonyos esetekben pedig k6zds adatkezelGként feleldsek
azért, hogy az adatkezelések tekintetében megvaldsuljanak az alabbi alapelvek:

a)

b)

h)

Minden adatkezelése tekintetében biztositani kell, hogy a személyes adatokat a jogszer(iség,
tisztességes eljaras és atlathatdsag elvének megfeleléen kezelik.

A személyes adatok gy(jtése, tarolasa, feldolgozasa és tovabbitasa csak egyértelm( és
meghatarozott célbdl térténhet, és a személyes adatok mas célokra nem hasznalhatodak fel
az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethet6 modon; az adatkezelés céljanak, eszkézeinek és
az adatkezelés szlikségességének egymassal aranyban kell allniuk, amelyet a megfeleld
modon dokumentalni kell.

A személyes adatok kezelésének az adatkezelés céljainak megfelel6en, a sziikségesre kell
korlatozodniuk.

A személyes adatoknak naprakésznek és pontosnak kell lennitik, az eljarasok soran minden
ésszer(i erOfeszitést meg kell tenni annak érdekében, hogy a pontatlan vagy elavult
személyes adatokat javitsak vagy toroljék.

A személyes adatokat kizardlag az adatkezelési cél végrehajtdsanak megfelel6 ideig lehet
tarolni; az adatkezelési id6 lejartat kbvetéen személyes adatot kezelni tilos.

A személyes adatokat olyan maddon kell kezelni, hogy az érintettek jogai, az adatok
integritasa és bizalmassaga biztositva legyenek.

Az RMC mint adatkezel6 felelés a GDPR koévetelményeinek vald megfelelésért, és a
megfelelés bizonyitasaért is. Ahol az RMC mas adatkezel6 nevében adatfeldolgozoként jar
el ott szintén biztositja a fenti elvek érvényeslilését

A Tarsasagcsoport az adatkezelési célok meghatarozasanal, az orvosi titoktartasi
kotelezettség, és az aldli feloldas specialis szabalyait, valamint az adatkezelési garanciak
meghatarozasanal az Eliak. rendelkezéseit a legmesszemendkig figyelembe veszi.
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II. RESZLETES SZABALYOK

1. A személyes adatok kezelésének céljai

Az RMC személyes adatokat kizardlag az eredeti adatgy(jtés céljanak megfeleléen, valamint egyéb
kapcsolddd célokra kezelheti a jelen pontban meghatarozott feltételek szerint.

Személyes adat gyljtése, felhasznaldsa, tarolasa vagy egyéb modon torténd kezelése akkor
lehetséges, ha az szlkséges a felel6s, hatékony és eredményes uzletvezetés érdekében,
kulonosképpen az alabbi tevékenységekre tekintettel:

(i) tervezett szerz6dés megkotéséhez szlikséges lépések vagy megkotott szerzodés
teljesitése;

(i)  szerz6déses partnerekkel torténé kapcsolattartas;

(iii)  az érintettek kérelmeinek az elbiralasa és teljesitése;

(iv)  jogi igények elbterjesztése, érvényesitése, illetve védelme;

(v)  statisztikai és tudomanyos célok érdekében;

(vi)  Uzleti folyamatok végrehajtasa, szervezeti és eszk6z menedzsment, bels6 ellen6rzések
és vizsgalatok lefolytatasa, pénzigyi és szamviteli feladatok elldtasa, vezetdi
beszamoldk és értékelések kezelése;

(vii) biztonsagi okokbdl, kiilonésen az RMC és az érintettek vagyontargyai védelme
érdekében;

(viii) az RMC vagy valamely harmadik személy jogos érdekének teljesitéséhez;

(ix) az érintett Iétfontossagul érdekei védelme érdekében; vagy

(x)  jogi kotelezettség teljesitése érdekében.

Ha a személyes adatok kulonleges kategoriainak kezelésére az érintett hozzajarulasa alapjan kertl
sor, az Adatvédelmi TisztviselGvel torténd elbzetes konzultaciét kovetéen keriilhet sor.

Amennyiben kérdéses, hogy jogszerli-e az érintett személyes adatainak a fenti célok érdekében
torténd kezelése, az adatkezelés megkezdése el6tt az Adatvédelmi Tisztvisel6 tanacsat kell kérni.

2. Személyes adatok kezelése egyéb célbol

FOszabadly szerint az RMC a kezelt személyes adatokat kizarélag azokra a célokra hasznalhatja fel,
amire azokat eredetileg gy(jtotték (az ,Eredeti Cél”).

Ezen kival személyes adatok a jelen pontban meghataroz
ott kizarolag kapcsolddd célokra hasznalhatdk fel a tovabbiakban.

2.1. Személyes adatok kezelése Masodlagos Célbol

Az eredeti céltdl eltér6 (a ,Masodlagos Cél"), az RMC jogszeri céljai érdekében kizardélag abban az
esetben kezelhet6 személyes adat, ha az Eredeti Cél és a Masodlagos Cél szorosan kapcsolddik
egymashoz és a személyes adat Masodlagos Célbol torténé felhasznaldsa jogszabaly alapjan
lehetséges. A Masodlagos Cél megallapitdsdhoz az RMC-nek a személyes adat gy(jtésének
koralményeit kell figyelembe vennie, kiilénésen az aldbbiakat:

a) van-e kapcsolat az Eredeti és a Masodlagos Cél kozott;

b) a személyes adatok gy(jtésének koriilményeit, kiilonésen

c) az érintettel vald kapcsolatot;

d) a személyes adatok jellegét, kiemelten a klilénleges adatokat;

e) az adatok tovabbi érintettek szamara torténd tovabbitasanak szandékat;
f) megfelel6 garancidk meglétét, ide értve a titkositast és az alnevesitést.

A személyes adatok Masodlagos Célbdl vald kezelésének megkezdése elbtt az adatkezelést végzé
Munkavallalénak az Adatvédelmi Tisztvisel6vel konzultalnia szlikséges.
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2.2.Személyes adatok kezelése Eltéré Célbol a megengedett felhasznalas szabalyai

7

Minden mas az Eredeti CéItdl eltér6 és a Masodlagos Cél fogalma alad nem tartozo cél (,Eltéré Cél”)
esetében amennyiben az RMC tovabbi az Eredeti Céltdl eltérd és a Masodlagos Cél fogalma alad nem
tartozoé tovabbi célbdl torténd adatfelhasznalas csak és kizardlag abban az esetben jogszerl, ha az
adatkezelési alapelveknek megfeleltethetd, igy az érintett elGzetes tajékoztatasa az Eltéré Célrdl
megtortént és az Eltéré Célnak megfeleld jogalap is rendelkezésre all.

3. Adatkezelés jogszerlisége

3.1. Jogalapok

A személyes adatok kezelésére kizardlag akkor és annyiban kertlhet sor, amennyiben az RMC az
adatkezelésre legaldbb az aldbbiak kozul egy jogalappal rendelkezik:

a.) az érintett kifejezetten hozzajarult személyes adatai jol korilhatarolhatd célbol vagy célokbdl
torténd kezeléséhez (hozzajarulas);

b.) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerzOdés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd |épések
megtételéhez szlikséges (szerzodés teljesitése);

c.) az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (jogi
kotelezettség teljesitése);

d.) az adatkezeléshez az RMC-nek vagy egy harmadik félnek olyan jogos érdeke fliz6dik,
amellyel szemben nem élvez elsGbbséget az érintett olyan érdeke, alapvetd joga és
szabadsaga, amely a személyes adatok védelmét teszik sziikségessé. Az elvégzett
érdekmérlegelési tesztet az adatkezelés megkezdése el6tt dokumentalni kell és annak
Iényegi elemeirdl az érintettet tajékoztatni kell (jogos érdek);

e.) az adatkezelés az érintett |étfontossagu érdekei védelméhez sziikséges (létfontossagu
érdek).

Az érdekmérlegelési teszt mddszertanat a jelen Szabalyzat 18. pontja tartalmazza.

3.2. Hozzajarulas

Ha az adatkezelés hozzajarulason alapul, az adatkezel6nek képesnek kell lennie annak igazolasara,
hogy az érintett személyes adatainak kezeléséhez hozzajarult. Ha az érintett hozzajarulasat olyan
irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas ligyekre is vonatkozik, a hozzajarulas iranti
kérelmet ezektdl a mas ligyektdl egyértelmlien megkiilénboztethetd modon kell eléadni. Az érintett
hozzdjaruldsat tartalmazé ilyen nyilatkozat barmely olyan része, amely jogsértd, kotelez6 erdvel
nem bir.

Az érintettet a hozzajarulds megadasa el6tt az aldbbiakrol kell tajékoztatni:

a) az adatkezelés céljardél, amihez a hozzajarulast kérik, vagy amire azt megadottnak kell
tekinteni;

b) a hozzajarulds visszavonasahoz vald jogrdl; és

c) minden olyan relevans informaciordl, amely az érintett szdmara a személyes adatai
kezelésével kapcsolatos tajékozott dontés meghozataldhoz szikséges (pl. a kezelt
személyes adatok természete, kategoéridi, azon harmadik személyek, akik a személyes
adatokat megismerhetik (ha van ilyen) és azt, hogy az érintettek, hogyan gyakorolhatjak
jogaikat).

Személyes adatok kezeléséhez valo hozzajarulas igénylése el6tt az RMC érintett szervezeti egysége
koteles az Adatvédelmi Tisztvisel6 allasfoglalasat kikérni.
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A 16 éven aluli gyermekek hozzajaruldasa csak abban az esetben jogszer(i, ha a hozzajarulast a
gyermek folott szUldi fellgyeletet gyakorlé adta meg, illetve engedélyezte. A szil6i felligyelet
gyakorléjanak azonositdsa érdekében minden ésszer(i eréfeszitést meg kell tenni.

3.3. Hozzajarulas megtagadasa vagy visszavonasa

Az érintett jogosult a hozzajarulas megadasat megtagadni, illetve megadott hozzajarulasat jogosult
barmikor visszavonni. Az érintett szamara hozzajarulasa visszavonasat ugyanolyan egyszerli modon
kell lehetévé tenni, mint annak megadasat. Az érintettet tajékoztatni szilikséges arrol, hogy a
hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét.

4. Személyes adatok kiilonleges kategériainak kezelése

4.1. Az adatkezelés jogalapja

Személyes adatok kilénleges kategoridinak kezelésére kizardlag az alabbi jogcimek valamelyikének
fennallasa mellett kerlilhet sor a 3. pontban meghatarozott megfelel6 jogalap valasztasa mellett:

a) az érintett kifejezett hozzajarulasat adta kulonleges adatok kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan személyes adatokra vonatkozik, amelyeket az érintett
kifejezetten nyilvanossagra hozott;

c) valamely, az adatkezelGre, vagy érintettre alkalmazandd jogszabaly, igy kilondsen az

EGlakban meghatarozottak alapjan lehetséges vagy kotelezd; a foglalkoztatast,
valamint a szocialis biztonsagot és szocialis védelmet szabalyozd jogi elSirasokbdl
fakadd kotelezettségei teljesitése és konkrét jogai gyakorlasa érdekében sziikséges;

d) jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, vagy védelméhez szilkséges;

e) az érintett Iétfontossagu érdekei védelme érdekében szlikséges, ha az érintett el6zetes
hozzajaruldsanak beszerzése nem lehetséges;

f) az adatkezelés megel6z6 egészséglgyi vagy munkahelyi egészséglgyi célokbdl, a
munkavallald munkavégzési képességének felmérése, orvosi diagndzis feldllitasa
érdekében;

g) ha az adatkezelés unidés jog vagy tagallami jog alapjan meghatarozott jelent6s
kozérdekbdl sziikséges;

h) népegészségligy tertletét érinté kozérdekbdl sziikséges;

)] kozérdekl archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdél vagy

statisztikai célbol.
4.2. Egészségiigyi és azzal kapcsolatos személyazonosit6 adatok kezelése

4.2.1. Az adatkezelés célja

Az RMC egészségligyi és személyazonosité adatot (az ,Egészségiigyi Adat”) az alabbi célokbdl
kezelhet:

(i) az egészség megdrzésének, javitasanak, fenntartasanak elémozditasa;

(i) az RMC eredményes gydgykezelési tevékenységének elbsegitése, ideértve a szakfelligyeleti
tevékenységet is;

(iii) az érintett egészségi allapotanak nyomon kévetése;

(iv) a népegészségligyi, koOzegészségligyi €és jarvanylgyi érdekbdl sziikségessé valéd
intézkedések megtétele;

(v) a betegjogok érvényesitése.

A fentieken tul Egészségiigyi Adat torvényben meghatarozott esetekben tovabbi célokbdl is
kezelhetd, igy kulénésen:

e az egészség meglOrzésének, javitasanak, fenntartasanak elémozditasa,
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a betegelldtd eredményes gydgykezelési tevékenységének elGsegitése, ideértve a

szakfelligyeleti tevékenységet is,

e az érintett egészségi allapotanak nyomon kovetése,

e a betegjogok érvényesitése,

e orvos-szakmai és epidemioldgiai vizsgalat, elemzés, az egészséglgyi ellatas tervezése,
szervezése, koltségek tervezése,

e statisztikai vizsgalat,

¢ hatasvizsgalati céld anonimizalas és tudomanyos kutatas,

e az egészséglgyi ellatasokra jogosultak részére a kotelez6 egészségbiztositds terhére
igénybe vehet6 szolgaltatasok rendelésének és nyujtasanak, valamint a gazdasagos
gyogyszer-, gyogyaszati segédeszkéz- és gyodgyaszati ellatds rendelési szabalyai
betartdsanak a vizsgalata, tovabba a kulon jogszabaly szerinti szerz6dés alapjan a
jogosultak részére nyujtott ellatasok finanszirozasa, illetve az artdmogatas elszdmolasa,
valamint a tarsadalombiztositasi ellatasok megallapitasa, kifizetése és a kifizetett ellatasok
visszafizetése, megtéritése érdekében,

e az érintettnek nem egészségligyi intézményben térténd elhelyezése, gondozasa,

e a munkavégzésre vald alkalmassag megallapitasa,

e az egészséglgyi ellatdsokra jogosultak részére vényen rendelt gyodgyszer, gydgyaszati
segédeszkdz és gydgyaszati ellatas folyamatos és biztonsagos kiszolgaltatasa, illetve
nyujtasa érdekében,

e a munkabalesetek, foglalkozdsi megbetegedések - ideértve a fokozott expozicids eseteket is
- kivizsgalasa, nyilvantartasa és a szilkséges munkavédelmi intézkedések megtétele,

e az egészséglgyi szolgaltatdsok mindségének értékelése és fejlesztése, az egészséglgyi
szolgaltatasok értékelési szempontjainak rendszeres fellilvizsgalata és fejlesztése,

e az egészséglgyi ellatasokra jogosult részére a hatdsos és biztonsagos gydgys

zerelés elGsegitése, valamint a koltséghatékony gydgyszeres terapia kialakitasa érde

kében.

4.2.2. Az adatkezelésre jogosultak
Az Egészségiigyi Adat kezelésére a betegellatd, az intézményvezetd, valamint az Adatvédelmi
Tisztvisel§ jogosult.

4.2.3. A gyoégykezelés céljabol torténd adatkezelés

Az RMC, valamint az esetlegesen igénybe vett Adatfeldolgozd biztositja az orvosi titok megdlrzését,
kivéve ha az Egészségligyi Adat tovabbitasahoz az érintett, illetve torvényes képvisel6je hozzajarult
vagy az Egészségligyi Adat tovabbitdsa torvény alapjan kotelezd.

Amennyiben az érintett 6nként fordul az RMC-hez a gydégykezeléssel Osszefliiggd Egészségligyi
Adatok kezelésére szolgald hozzajarulasat — ellenkezd nyilatkozat hidnyaban - az RMC megadottnak
tekinti.

Torvényben meghatarozott esetben az érintett koteles a betegellatd felhivasara személyes adatait
atadni.

4.3. Genetikai adatok kezelése

4.3.1. Az adatkezelés célja

Az RMC genetikai adatot (a ,Genetikai Adat”) humangenetikai vizsgalat céljabdl kezel.

4.3.2. Az érintett tajékoztatashoz valo joganak az érvényesiilése

A humangenetikai vizsgalat céljabdl tortén6 mintavétel elétt az RMC genetikai tandcsadas keretében
tajékoztatja az érintettet a mintavétel céljardl, a vizsgalat elvégzésének vagy elmaradasanak
elényeirdl és kockazatairdl, a lehetséges eredménynek az érintettet és kozeli hozzatartozdit érintd
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esetleges kovetkezményeirél, a genetikai minta és adat tarolasanak mddjairdl, a klilonb6z6
formaban tarolt genetikai mintak, tovabba adatok azonosithatésaganak lehetlségeirdl.

A humangenetikai vizsgalat tipusatdl figgben az érintettet a fentieken tulmenden az RMC az
alabbiakrdl tajékoztatja:

a. klinikai genetikai vizsgalat esetén az elvégzett genetikai teszt eredményérdl, annak
lehetséges kdovetkezményeirdl, valamint az érintettet és kozeli hozzatartozoit érinto
genetikai kockazatrol, és a betegség természetérdl;

b. genetikai sz(irGvizsgalat esetén az adott betegség Iényegérdl, a pozitiv és negativ
eredmény jelentéstartalmardl, valamint a megerdsit6 teszt jelentdségérdl;

Az érintett jogosult arra, hogy a klinikai genetikai vizsgalat eredményérdl szamara egyéniesitett
formaban, genetikai tanacsadas keretében kapjon tajékoztatast. A tajékoztatas segiti az érintettet
az eredmény lehetséges kdvetkezményeinek hossz( tavu feldolgozasaban és az optimalis kezelési
lehetdségek kivalasztasaban.

Az RMC genetikai tandcsadast az érintett egyéni kérelmére is nyujt.

Az automatizalt adatfeldolgozas, kddolds esetén az érintettet - kérelmére - tadjékoztatja az
alkalmazott informatikai mddszerrdl.

Az érintett genetikai adatai megismerésér6l az RMC részére tett ilyen irdanyld nyilatkozataban
lemondhat, amely nyilatkozat barmikor korlatozas nélkil visszavonhatd. Az RMC az érintettet errdl
a jogarol megfeleléen tajékoztatja.

4.3.3. Az érintett onrendelkezéshez val6 joga

A genetikai mintavétel el6tt - fliggetlenl a genetikai adat kezelésének céljatdl - az érintett részletes
tajékoztatason alapuld, irasban rogzitett beleegyezése szlikséges.

Az érintett beleegyez6 nyilatkozata tartalmazza az alabbiakat:

a) az érintett hozzajarulasat ahhoz, hogy téle — elére meghatarozott céllal, amelyrél megfeleld
kioktatas kapott - genetikai mintat vegyenek;

b) az érintett nyilatkozatat arra nézve, hogy a genetikai mintanak, illetve adatnak csak a mintavétel
elsddleges célja szerinti felhasznalasahoz jarul hozza;

c) az érintett nyilatkozatat arra nézve, hogy a genetikai minta, illetve adat személyazonosito
adatokkal egylttesen torténd taroldsahoz, kodolt vagy pszeudonimizalt, illetve anonimizalt
formaban torténd tarolasahoz jarul hozza;

d) az érintett nyilatkozatat arrdl, hogy a 4.3.2. pontban foglalt tdjékoztatast megkapta és tudomasul
vette.

Az érintett jogosult a beleegyezését barmikor visszavonni. A visszavond nyilatkozat esetén az
érintett kérheti a genetikai minta és a belGle szarmazé valamennyi genetikai adat megsemmisitését.

A kérelem beérkeztétdl a genetikai mintédk és adatok kizardélag a kozeli hozzatartozd érdekében
kezelhet6ek, amennyiben a kezelés jogszabalyi el6feltételei fennallnak.

A kozeli hozzatartozd betegsége megel6zése, betegsége természetének megismerése,
gyogykezelése, valamint utédaira vonatkozd betegségkockazat megitélése érdekében a genetikai
adatok megismerésére jogosult. Ennek érdekében - az érintett hozzajaruldsa esetén - a kezelborvos
kezdeményezi a kdzeli hozzatartozék genetikai tanacsadasba torténé bevonasat.

A tajékoztatas és beleegyezés megadasanak kovetelményei sordan az RMC az Eltv. 13. és 14. §-

anak a tajékoztatashoz valo jogra és a 16. §-anak a beleegyez6 nyilatkozatra vonatkozé szabalyaira
is figyelemmel jar el.
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5. Telefonos adatkezelés

Az RMC telefonos Ugyfélszolgalatot tart fenn, melynek soran az Ugyfélszolgalattal folytatott
beszélgetések rogzitésére keril sor annak érdekében, hogy az RMC egy esetlegesen felmeril6
jogvita esetén hitelt érdemlGen rekonstrualni tudja az eseményeket, illetéleg biztositani tudja a
szolgaltatdsok magas szinvonalat.

Az RMC a hivast kezdeményez0 érintettet a beszélgetés el6tt tajékoztatja arrdl, hogy a beszélgetést
régziti. Amennyiben az érintett nem szeretné, hogy a telefonbeszélgetés rogzitésre keraljon, a hivas
megszakitasaval tilatkozhat az adatkezelés ellen.

6. Hirlevél-kiildés

Az RMC szakmai ismertetdket, reklamot tartalmazd elektronikus Uzeneteket, informacidkat,
hirleveleket kild azon érintettek szamara, akik ehhez kifejezett hozzajarulasukat adtak. A
hozzajaruldst az érintett barmikor korladtozés nélkil visszavonhatja a az aldbbi email cimre kildott
levélben: kommunikacio@rmc.hu vagy a kikuldétt hirlevelekben megjelend link alapjan.

7. Adattakarékossag és -min0ség

Az RMC nem kezel olyan személyes adatot, amely az adatkezeléshez nem szikséges vagy relevans
a jogos célok szempontjabdl. Az RMC ésszer(i er6feszitéseket tesz annak biztositdsa érdekében,
hogy a személyes adatok pontosak, teljesek és naprakészek legyenek. Az RMC a személyes adatokat
kizardlag az adott cél eléréshez vagy a jogérvényesitéshez szlikséges ideig taroljak.

Az RMC a személyes adatok kezelését a jogos cél érdekében sziikséges és relevans személyes adatok
korére korlatozza. Az RMC ésszer(i 1épéseket tesz annak érdekében, hogy a jogos célok eléréséhez
nem szlikséges személyes adatokat biztonsdgosan toroljék.

7.1. Adatmegorzési id6

Az RMC a személyes adatokat az alabbi ideig tarolja:

a) a vonatkozé jogszabalyban eldirt ideig;

b) a jogos cél eléréséhez feltétlenlil szliikséges ideig, amely érdekében a személyes adatot
kezelik;

c) az alkalmazandd jogi elGiras teljesitéséhez szlikséges ideig; vagy

d) hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas visszavonasaig.

Az alkalmazandd adatmegOrzési id6 lejartat kovetéen az RMC medfeleld |épéseket tesz annak
érdekében, hogy a személyes adat:

a) a relevans szabalyzatoknak megfelel6en biztonsdgosan torlésre vagy megsemmisitésre;

b) anonimizalasra; vagy

c) archivalasra (ha jogszabaly nem tiltja, vagy nem (tkozik az alkalmazandd megé6rzési tervbe)
keruljon.

Az egyes adatkezelési tevékenységekben megvaldsuld személyes adatok kezeléséhez rendelt pontos
meg0brzési idOket az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasaban hatarozza meg az RMC, amelyet
az adatkezelési tajékoztatdk is tartalmaznak.

Az Elak. rendelkezéseinek megfeleléen, az RMC az érintettr6l felvett Egészséglgyi Adatokat az
adatfelvételtdl szamitott 30 évig, a zardjelentést 50 évig Orzi. Indokolt esetben a gydgykezelés vagy
tudomanyos kutatas céljabdl kezelt Egészségiigyi Adatok ezt meghaladdan is nyilvantarthatdak.
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Az RMC a képalkot6 diagnosztikai eljarassal késziilt felvételt az annak készitésétdl szamitott 10
évig, a felvételrdl készitett leletet a felvétel készitésétdl szamitott 30 évig 6rzi.

AZ RMC az ugyfélszolgalaton a telefonbeszélgetésrol készilt felvételt a rogzitést6l szamitott 1 évig
tarolja.

7.2. Adatpontossag

A személyes adatnak pontosnak, teljesnek kell lennie és naprakészen kell tartani a jogos cél
eléréséhez ésszerlien sziikséges mértékig, melynek érdekében a személyes adatot kezelik. A
személyes adatok pontos, teljes és naprakészen tartasa az RMC, mint adatkezel6 felelGssége. A
személyes adatokban torténé barmilyen valtozas bejelentése az érintett feleldssége.

7.3. Azonositast nem igényl6 adatkezelés

Ha az adatkezelési cél, amelybdl az RMC a személyes adatot kezeli, nem all fenn vagy mar nem teszi
szlikségessé az érintett azonositasat, az RMC nem koteles a kiegészité informacidkat megérizni,
beszerezni vagy kezelni annak érdekében, hogy pusztan azért azonositsa az érintettet, hogy
megfeleljen a jelen szabalyzat valamely rendelkezésének vagy egyéb alkalmazando jogszabalynak.

8. Elszamoltathatésag és az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

8.1. Dokumentalasi kotelezettség

Az RMC felel6s a személyes adatok kezelésére vonatkozo alapelvek [GDPR 5. cikk (1) bek.]
betartasaért és képesnek kell lennie a személyes adatok kezelésére vonatkozd alapelvek
betartasanak igazoldsara. A megfelel0ség igazoldsa kllonésen az adatkezeléshez kapcsolddd
dontéseket megalapozdé korilmények és a dontések, az érintetteknek szdld tdjékoztatdsok és
nyilatkozatok, valamint az érintett természetes személyt6l szarmazd nyilatkozatok megfelel6
dokumentalasaval torténik.

Az adatkezelési tajékoztatokat rendszeresen, legalabb évente egyszer az Adatvédelmi Tisztvisel
fellilvizsgalja.

Amennyiben adatkezelésre érdekmérlegelési teszt elvégzését kdvetben jogos érdek alapjan kerdl
sor, az RMC irdsban, dokumentalhatd és visszakereshetd formaban rogziti és tarolja az
érdekmérlegelési teszt megallapitasait, eredményét és az arrdl készilt egyéb dokumentaciét. Az
érdekmérlegelési teszt mintdjat a 3. szamu melléklet, az elvégzésére vonatkozo részletszabalyokat
pedig a jelen szabalyzat 18. fejezete tartalmazza.

Amennyiben adatkezelésre hatasvizsgalat elvégzését kovetben kertil sor, az RMC irasban,
dokumentdalhatd és visszakereshetd formaban rogziti és tarolja a hatdsvizsgalat megallapitasait,
eredményét és az arrdl késziilt egyéb dokumentaciot. A hatdsvizsgdlat mintdjat a 4. szamu
melléklet, az elvégzésére vonatkoz6 részletszabdlyokat pedig a jelen szabdlyzat V. fejezete
tartalmazza.

8.1.1. A hozzajarulasok dokumentalasa és tarolasa

Amennyiben a személyes adat kezelésének jogalapjai (GDPR 6. cikk) kozil az adott személyes adat
kezelését az érintett hozzdjaruldsa alapozza meg, az RMC-nek képesnek kell lennie annak
igazoldsara, hogy az érintett a személyes adatainak kezeléséhez hozzdjarult. Amennyiben az
adatkezelés soran kétség meril fel az érintett hozzajaruldsanak kérése tekintetében, a sziikséges
irAnymutatas érdekében az Adatvédelmi Tsiztvisel6hoz kell fordulni. Az érintetteknek az RMC egyes
adatkezelési tevékenységeihez hozzajarulé valamennyi - irasban, online fellileten, elektronikus
Uzenet és egyéb uton tett - nyilatkozatat, tovabba az RMC minden ezzel kapcsolatos nyilatkozatat
dokumentalhato és visszakereshet6 formaban kell régziteni, nyilvantartani és tarolni. A hozzajaruld
nyilatkozatokat abban az lUgyben kell rogziteni az iratkezelési szabdlyok figyelembe vételével,
amelyben a személyes adatok kezeléséhez az érintett hozzajarult. A hozzajaruld nyilatkozat mintajat
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jelen szabalyzat 5. szdamu melléklete tartalmazza. A hozzajaruldé nyilatkozatokkal kapcsolatos
feladatok (rogzités, nyilvantartas, tarolas, stb.) ellatdsat valamennyi érintett szakterlletnek a sajat
feladatai elvégzése soran, sajat hataskorben kell elvégeznie egyeztetve az Adatvédelmi
Tisztvisel6vel.

Az érintett hozzajarulasanak visszavonasat a hozzajaruldas megadasaval azonos modon kell
biztositani, dokumentalni és a visszavonasrol szo6ld nyilatkozatot tarolni.

Amennyiben az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa, Ugy a hozzajarulas visszavonasa
esetén az RMC a hozzajarulas alapjan kezelt adatokat a GDPR 17. cikke figyelembe vételével torli.

Az RMC a hozzajaruld nyilatkozatokat és a hozzajarulas visszavonasat tartalmazo nyilatkozatokat az
adott adatkezelésre vonatkozo tajékoztatéban meghatarozott ideig meg6rzi.

8.1.2. Az érintettek tajékoztatasanak dokumentalasa

Az RMC megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok
kezelésére vonatkozd valamennyi szlikséges informaciét és minden egyes tajékoztatast tomor,
atlathatd, érthet6 és konnyen hozzaférhet6 formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva
nyuljtsa, kiilondsen a gyermekeknek cimzett barmely informacio esetében.

Az érintettnek cimzett tajékoztatas megtorténtét és annak az érintett altali megismerését
dokumentalhaté és visszakereshetd formaban a tajékoztatast nyujtd szervezeti egységnél régziteni
kell.

8.2. Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

Az RMC a személyes adatok kezelése soran koteles bizonyitani az adatvédelmi jogszabalyok
betartasat kalonoésen azzal, hogy a GDPR 30. cikk szerinti adatkezelési tevékenységek
nyilvantartasat vezeti. Az RMC az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasat elektronikus formaban
vezeti. Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa a kovetkezo informacidkat tartalmazza:

a) az RMC elérhetdségeit;

b) az adatkezelés céljait;

c) az érintettek, valamint a személyes adatok kategdriajanak ismertetését;

d) olyan cimzettek kategéridit, akikkel az személyes adatokat kozlik vagy kozolni fogjak, ide
értve a foldrajzi helyzetiiket;

e) ha a személyes adatok tovabbitasara EGT-n kivili nem megfelelé védelmi szintet biztositd
orszagba vagy megfeleléségi hatarozat alapjan kertl sor, akkor a nem megfelelé védelmi
szintet biztositd orszag vagy a megfeleléségi hatarozat alapjan torténé tovabbitas esetén a
célorszag, valamint nem megfelel6 orszagba torténd tovabbitas esetén a megfeleld
garanciakat;

f) ha lehetséges, a kllonb6z6 adatkategéridk torlésére eldiranyzott hataridéket;

g) ha lehetséges, a technikai és szervezési intézkedések altaldnos leirasat;

h) ahol az RMC adatfeldolgozéként jar el az adatkezel6 nevét és elérhetéségét, illetve az
adatkezel6 nevében végzett adatkezelési tevékenységek kategoriait; és

i) amennyiben alkalmazando, a kozos adatkezelés tényét, és az abban résztvev6 adatkezels
meghatarozasat.

Az adatkezelési nyilvantartast a Tarsasagcsoport vezet6i, vagy az altaluk kijeldlt személyek az
érintett adatkezeléseik vonatkozasaban évente, illetve rendkiviili esetben felllvizsgaljdk. Az éves
fellilvizsgalatot minden év marcius 30-ig kell teljesiteni. Felll kell vizsgdlni az adatkezelési
nyilvantartast abban az esetben is, ha az adatkezelés koériilményeiben Iényeges valtozas kovetkezett
be, vagy Uj adatkezelés kerlilt bevezetésre. A feliilvizsgalatot minden év marcius elején az érintett
cég lgyvezetbje kezdeményezi melyek eredményét az adatvédelmi tisztviseld Gsszesiti és atvezeti
az adatkezelési nyilvantartason.

14



RMC Adatvédelmi Szabalyzata

9. Adatvédelmi keretrendszer - Felelosségek

Az RMC kiemelt figyelmet fordit a személyes adatok védelmére, ezért minden sziikséges intézkedést
megtesz az érintett természetes személyek adatainak védelme és a személyes adatok védelméhez
kapcsolddd jogok biztositdsa érdekében.

9.1. Ugyvezetés

Az adatvédelemmel kapcsolatos stratégiai dontéseket az RMC Ugyvezetése hozza meg. Az
adatvédelemmel kapcsolatos dontések meghozatalat megel6z6en az Ugyvezetés egyeztet az
Adatvédelmi TisztviselGvel.

9.2. Adatvédelmi Tisztviseld

Az RMC-nél a GDPR 38.cikke szerinti Adatvédelmi Tisztvisel6 jar el

Az Adatvédelmi Tisztvisel6 jar el a Szabalyzat hatalya alad tartozo Ggyekben. A Szabalyzatban
foglalt tevékenysége korében fliggetlen, feladatai ellatasaval 6sszefliggésben nem utasithato.

Feladatai kiiléndsen:

a) intézkedik az adatvédelmi incidensek megfelel6 kezelése irant a II.12. pontban foglaltak
szerint;

b) kozremikodik és segédkezik az adatkezeléssel 6sszefiiggé dontések meghozatala soran;

c) elGsegiti és biztositja az érintettek jogainak a gyakorlasat;

d) intézkedik a hozza érkezett bejelentések és panaszok kivizsgalasa érdekében;

e) vezeti és frissen tartja az RMC GDPR 30. cikke szerinti adatkezelési nyilvantartasat;

f) ellen6rzi a Szabalyzat betartasat;

g) véleményezi vagy medfelel6 szakértelemmel rendelkez6 szakértOvel véleményezteti a
részére megklildétt adatvédelmi kérdéseket érint6 belsd szabdlyozasi dokumentumok
tervezetét;

h) ellenérzi az adatvédelmi relevancidju jogszabalyok, a Szabdlyzat, valamint az
adatvédelemmel kapcsolatos egyéb szabalyzatok rendelkezéseinek és az adatvédelmi
kovetelményeknek a megtartasat;

i) ellen6rzi az adatvédelmi megfelelést az RMC 4altal alkalmazott gyakorlatok, szabalyzatok,
kereskedelmi szerz6dések vonatkozasaban, ide értve az adatfeldolgozdi szerz6déseket is;

j) egyuttmikodik és tartja a kapcsolatot a feliigyeleti hatésaggal; és

k) folyamatosan ellenérzi és felméri az RMC adatvédelmi kockazatait.

Az Adatvédelmi Tisztvisel6t valamennyi adatvédelemmel kapcsolatos ligybe be kell vonni. Az RMC
ligyvezetése biztosit minden szlikséges forrast az Adatvédelmi Tisztvisel6 feladatai ellatasahoz.

Az Adatvédelmi Tisztviseld elérhetdsége:

Név Dr. Kozma Gergely

Székhely 8000 Székesfehérvar, Tarndcai utca 8.
E-mail cim info@adatorom.hu

Telefonszam 06-30-3889943

Levelezési cim

9.3.A munkavallalok kotelezettségei

A munkavallaldk:
a) kizarélag munkafeladataik elldtdsa korében, valamint a jogos cél eléréséhez sziikséges
mértékben férhetnek hozza az RMC altal kezelt személyes adatokhoz;

b) a személyes adatokkal kapcsolatos barmely incidenst vagy eseményt kozvetlen
felettesliknek vagy az Adatvédelmi Tisztviselonek kotelesek jelenteni; illetve
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c) kotelesek a személyes adataikban bekovetkezett valtozasokrdl az RMC-t ésszer(i idon beldl
tajékoztatni. Az RMC a munkavallalé e kotelezettsége elmulasztasabdl ered6 karokért nem
tartozik felel6sséggel, ha errél a munkavallalét megfeleld id6ben és modon tajékoztatta.

10. Az érintettek tajékoztatasanak kovetelményei

Az RMC biztositja, hogy az érintettek megfelel6 tajékoztatasban részeslljenek a személyes adatok
kezelésének céljarol, tovabba az erre iranyuld kérelem esetén, megad minden egyéb tajékoztatast,
ami az érintettekkel kapcsolatos adatkezelésekre vonatkozik.

Az RMC az érintettek szamara személyes adataik kezelésének részleteirél a GDPR 13. és 14. cikke
szerinti informaciokat megfeleld tajékoztatdk formajaban koteles megadni. Az érintettek szamara a
tajékoztatast tomor, atlathatd, értheté és konnyen hozzaférheté formaban, vildgosan és
kozérthetéen megfogalmazva kell megadni.

Uj adatkezelés megkezdését megelSzben a tervezett adatkezelésért felelés szervezeti egység kételes
az Adatvédelmi Tisztvisel6t megkeresni az adatkezelési tajékoztatd elkészitésért valo intézkedések
megtétele érdekében.

10.1. Tajékoztatas, ha a személyes adatokat az érintettdl gyijtotték

Az RMC az érintettet az alabbiakrol koteles tajékoztatni:

a) azels6dleges és masodlagos célokrdl, amelyek érdekében személyes adataikat kezelik és az
RMC ezzel kapcsolatos jogos érdeke, ha van ilyen;

b) az adatkezel6 megnevezésérdl és elérhetGségeirol;

c) a kezelt személyes adatok jellegérdl és kategoriairdl;

d) a harmadik személyek kategoriairdl, akik szamara a személyes adatokat tovabbitjak (ha van
ilyen);

e) az érintettek jogainak érvényesitésének modjarol, ide értve a NAIH-hoz cimzett panasz
benyuljtasanak jogardl vald tajékoztatast;

f) ha az RMC a személyes adatot nem megfelel6 védelmi szintet biztositd orszagba vagy
megfelelGségi hatarozat alapjan kivanja tovabbitani a megfelel6 garanciakrdl, valamint azok
masolatanak megszerzésére szolgalé mddokra vagy az azok elérhet6ségérdl;

g) a személyes adatok taroldsanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

h) arrél, hogy a személyes adat szolgdltatdsa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen
alapul vagy szerz6dés kotésének el6feltétele-e, valamint az adatszolgaltatas elmaradasanak
kévetkezményeirdl; és

i) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott
logikdra és arra vonatkozoban értheté informaciokrdél, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent6séggel és az érintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel bir.

10.2. Tajékoztatas, ha a személyes adatokat nem az érintettdl gyijtotték

Ha a személyes adatokat nem kozvetlenll az érintettél gydjtotték, az RMC az érintettet az
alabbiakrdl koteles tdjékoztatni:

a) AIL10.1 pontban meghatérozott informacidkrol;
b) a személyes adatok (nyilvanosan elérhetd) forrasardl;
c) ajelen tajékoztatast:

(i) a személyes adatnak az RMC valamely adatbazisdba torténd rogzitésének
idépontjaban, de legkésébb a személyes adat megszerzését kdvetd egy hénapon
beldl; vagy

(i) ha mas cimzettekkel is kozlik a személyes adatokat, legkésObb a személyes adatok
mas cimzettekkel torténd elsé kozlésének alkalmaval kell megadnia.
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10.3. Kivételek

A 11.8.2. pont rendelkezéseit nem kell alkalmazni, ha

a) lehetetlen vagy aranytalanul nagy eréfeszitéssel jarna az érintettek szamara a tajékoztatas
megadasa; vagy

b) ardnytalanul magas koéltségekkel jarna; vagy

c) az adat megszerzését vagy kozlését az RMC-re alkalmazando jogszabaly kifejezetten elGirja,
amely az érintettek jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelel6 intézkedésekrdl
rendelkezik.

11. Erintetti jogok

Azokat az érintetteket, akik személyes adatait az RMC adatkezel6ként kezeli, a jelen Szabalyzat
alapjan az aldbbi jogok illetik meg.

11.1. Hozzaférési jog

Minden érintett jogosult az RMC altal vagy nevében kezelt adatai kezelésérdl visszajelzést kapni. Az
érintett adatai kezelése esetén, amennyiben lehetséges a visszajelzés a kévetkezoket tartalmazza:

a) az adatkezelés jogos céljait;

b) az érintett személyes adatok kategoriait;

c) az érintett személyes adatok cimzettjeinek kategoriait;

d) amennyiben lehetséges a személyes adatok térolasanak idétartamat, ha ez nem lehetséges
ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjait;

e) a személyes adatok forrasat, ha a személyes adatokat nem az érintettdl gyUjtotték;

f) automatizalt dontéshozatal tényét, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott
logikara vonatkozé informaciot és azt, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir,
tovabba az érintettre nézve milyen kévetkezményekkel jar; és

g) nem megfeleld védelmi szintet biztosité orszdgba vagy megfelel6ségi hatarozat alapjan
torténd adattovabbitas esetén a megfelelé garanciakat.

A visszajelzésen kiviil az RMC - az érintett kérelmére - a kovetkez6 informacidkat bocsatja az érintett
rendelkezésére:

a) az érintett azon jogardl vald tajékoztatast, hogy barmikor kérelmezze személyes adatai
helyesbitését vagy torlését, valamint személyes adatai kezelésének korlatozasat és a
személyes adatai kezelése elleni tiltakozashoz valé jogat;

b) a NAIH-hoz cimzett panasz benyUjtasanak lehetdségét;

c) a birdsagi jogorvoslat lehet6ségét; és

d) amennyiben relevans, kotelezé erejli vallalati szabalyok megszegéséért igényelhetd
kartéritésrél lehetbségét.

11.2. Helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult a rd vonatkozo pontatlan adatok helyesbitését kérni. Az adatkezelés céljéra
figyelemmel az érintett jogosult a ra vonatkozé hidanyos személyes adat kiegészitését - egyebek
mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan - kérni.

11.3. Torléshez valo jog

Az érintett jogosult a rad vonatkozd személyes adatok torlését kérni, ha

a) személyes adataira mar nincs sztikség abbdl a jogos célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy
mas maddon kezelték;

b) az érintett visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogos célja;

c) az érintett a I1.11.7 pont alapjan sikeresen tiltakozik személyes adatai kezelése ellen;

d) az érintett személyes adatait jogellenesen kezelték; vagy
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e) az érintett személyes adatait jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

11.4. Korlatozashoz valé jog

Az érintett jogosult a rd vonatkozd személyes adatok kezelésének korlatozasat kérni, ha

a) az érintett vitatja adatai pontossagat, az adatok pontossaganak az RMC altal térténd
ellendrzéshez szilkséges id6tartamra;

b) jogellenes adatkezelés esetén;

c) az RMC-nek mar semmilyen jogos célbdl nincs szliksége az adatra, de az érintett jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli azokat; vagy

d) az érintett a I1.11.7. pont szerint tiltakozott személyes adatai kezelése ellen, az RMC jogos
érdekei fennallasanak megallapitasaig.

Az érintett személyes adatai kezelésének korlatozasa befolyasolhatja az RMC altal nydjtott
szolgaltatasokat.

Az adatkezelés korlatozdsa alatt a személyes adat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében kezelhetd.

Az RMC-nek az adatkezelés korlatozasanak feloldasa elott értesitenie kell az érintettet.

11.5. Ertesitési kotelezettség

Az RMC minden olyan cimzettet tajékoztat a személyes adat II.11.2-11.11.4. pontok szerinti
helyesbitésérdl, torlésér6l vagy az adatkezelés-korlatozasrol, akivel a személyes adatot kozolték
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintett
kérésére az RMC tajékoztatast ad e cimzettekrdl.

11.6. Adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az altala az RMC rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, ha:

a) az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul; vagy
b) az adatkezelés az érintettel kotott szerzGdés teljesitésén alapul; és az adatkezelés
automatizalt médon torténik.

11.7. Tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy személyes adatainak kézérdeken, kézhatalmi jogositvany gyakorlasa
kérében végzett, valamint az RMC vagy egy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
szlikséges kezelése ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon.

Az érintett tovabba jogosult arra, hogy személyes adatainak jogos érdek alapjan torténd kezelése
esetén tiltakozzon kivéve, ha az RMC bizonyitja, hogy az adatkezelés alapjaul olyan kényszerit6
erejl jogos okok szolgdlnak, amelyek jogos érdeket biztositanak szdmara az adatok kezelésére vagy
jogi igényeinek érvényesitéséhez, védelméhez kapcsolédnak.

11.8. Az érintetti jogok gyakorlasanak eljarasara vonatkozoé rendelkezések

Az érintett kérelmét a vonatkozo adatvédelmi tajékoztatéban meghatarozott kapcsolattartd
személynek vagy pontnak kildi meg. Amennyiben az érintett az RMC Munkavallaldja, jogait a 6. sz.
melléklet szerinti nyomtatvanyon gyakorolhatja.

Az RMC a kérelem teljesitésére vonatkozd kotelezettségének vizsgalata el6tt, az alabbiak
megtételére kérheti az érintettet:
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a) a személyes adat tipusanak meghatarozasat, amelyhez hozzaférést igényel;

b) azon kérilmények meghatarozasat, amelyek k6z6tt az RMC az adatot gylUjtotte;

c) személyazonossaganak hitelt érdemld igazolasat; és

d) helyesbités, torlés, korlatozas vagy tiltakozas iranti kérelem el6terjesztése esetén azon okok
meghatarozasa, hogy a személyes adat milyen okbdl pontatlan, hianyos vagy azt nem a
vonatkozo jogszabalyok vagy jelen szabalyzat szerint kezelik.

A kérelem beérkezését kovetd egy honapon bellil az Adatvédelmi Tisztvisel6 vagy az érintett
természetes személlyel vald kapcsolattartasért felel6s munkatars, irasban tajékoztatja az érintettet:

a) az RMC-nek az eldterjesztett kérelemmel kapcsolatos allaspontjardl és a kérelem nyoman
tett vagy tervezett intézkedésrdl;

b) ha tovabbi tajékoztatds vagy pontositas szilkséges a kérelem tovabbi hatékony elintézése
érdekében; vagy

c) a késedelem okardl és legkés6bbi hataridorol, amikor az RMC allaspontjarol az érintettet
értesiti, ami a kérelem beérkezésétdl szamitott két hdnapnal nem lehet késébbi idépont.

A kérelmet érkeztet6 a kérelem beérkezését6l szamitott 3 napon belll értesiti annak tartalmardl a
Adatvédelmi Tisztvisel6t.

Ha az RMC az érintett kérelmére nem tesz intézkedést, késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatnia kell az érintettet az alabbiakrol:

a) az intézkedés elmaradasanak okardl;
b) a NAIH-hoz cimzett panasz benyujtasanak; és
c) a birdsagi jogorvoslat lehet6ségérdl.

7 = o=

11.9. Kartéritési jog

Az érintettek kartéritésre jogosultak az RMC-tél a jelen Szabalyzat megsértésébdl eredd vagyoni és
nem vagyoni karok (sérelemdij) megtéritése érdekében.

A kartérités iranti keresetet az RMC székhelye szerint illetékes birésag vagy toérvényszék el6tt
terjesztheti el az érintett. Az érintett kartérités iranti igényét szokasos tartdzkodasi helye szerinti,
az Ugy elbiralasara hataskorrel rendelkezd birdsag elltt is eldterjesztheti.

11.10. Panasz

Az érintett panaszt terjeszthet el6 a I11.12 pontban foglaltakkal 6sszhangban, ha

a) Az RMC vaélasza a kérelemre az érintettnek nem megfeleld (pl. a kérelem teljesitésének
megtagadasa);

b) az érintett nem kapott vélaszt a I1.11.8. pontban elGirtak szerint; vagy

c) az érintett szdmara a I1.11.8. pont szerint biztositott hataridé a korlilményekre tekintettel
ésszer(tlenil hosszlnak bizonyult és az érintett altal elGterjesztett tiltakozas ellenére sem
kapott visszajelzést, egy a korllményekre tekintettel ésszerlien révidebb id6n belili
valaszra.

11.11. A kérelem megtagadasa

Az RMC megtagadhatja az érintett altal elGterjesztett kérelem teljesitését, ha

a) a kérelem annak teljesitéshez nem elég pontos;

b) az érintett személyazonossaga ésszerl eréfeszitések mellett nem allapithaté meg; vagy

Cc) azt az érintett ismételten, ésszer(tlendll rovid idén belll terjeszti el6, vagy ha a kérelem
egyértelmlen visszaélésszer(i. A hdrom (3) hdonapon belil ismételten eléterjesztett kérelem,
ésszer(tlendl rovid idon belll eléterjesztett kérelemnek mindsiil.
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d) jogszabaly altal kotelezéen elGirt adatkezelés esetén az érintett a személyes adatai kezelése
elleni a tiltakozas, korlatozas vagy az adatok torlése iranti kérelmet terjeszt eld.

12. Panaszkezelés folyamata

Minden érintett jogosult jogai és jogorvoslati lehetéségeinek sérelme nélkll panaszt tenni, ha ugy
itéli meg, hogy az adatkezelésre vonatkozd jogszabalyok vagy a jelen szabalyzat altal biztositott
jogait megsértették. Az érintett altal elGterjesztett panaszt, az azt fogadd munkavallald
haladéktalanul tovabbitja az Adatvédelmi Tisztvisel6 szamara.

A Munkavallaldk személyes adataik kezelésével kapcsolatos panaszaikat kdzvetlenlil az Adatvédelmi
Tisztvisel6nél terjeszthetik eld.

Az Adatvédelmi Tisztviseld koteles:

a) a panaszt haladéktalan kivizsgalasa irant intézkedni, és a panaszost a vizsgalat
eredményérol a panasz beérkezését kévets egy honapon belll értesiteni;

b) a panasz elintézéséhez sziikséges intézkedéseket megtenni, kiléndsen az érintett szdmara
a panaszra adott valaszt elGkésziteni és amennyiben a panasz teljesitéséhez sziikséges az
érintett szervezeti egységet megkeresni a panasz elintézéséhez sziikséges intézkedések
megtétele érdekében; és

c) a panasz elintézése soran tett intézkedések végrehajtasat figyelemmel kisérni.

Az Adatvédelmi Tisztvisel6 vezetGi egyeztetést kovet6en jogosult a panasszal érintett ligyben
barmely illetékes hatdsaggal a kapcsolatot felvenni és az adott ligyben teendd intézkedésekrol
egyeztetést folytatni.

A panasz beérkezésétdl szamitott egy hdnapon bellil az Adatvédelmi Tisztvisel6 irdsban tajékoztatja
az érintettet:

a) az RMC-nek az elGterjesztett panasszal kapcsolatos allaspontjardl és a panasz nyoman tett
vagy tenni tervezett intézkedésérdl; vagy

b) késedelem esetén annak okardl és a legkésébbi hatarid6rél, amikor az RMC allaspontjardl
az érintettet értesiti, ami a kérelem beérkezésétdl szamitott két honapnal nem lehet késGbbi
idépont.

13. Biztonsagi és titoktartasi kovetelmények

Az RMC medfeleld intézkedéseket tesz a személyes adatokhoz térténd illetéktelen hozzaférés és azok
egyéb jogellenes kezelésével szembeni védelem érdekében, pl. véletlen elvesztés vagy
megsemmislilés, sériilés, megvaltoztatads vagy nyilvadnossagra kerlilése esetére.

13.1. Adatbiztonsag

AZ RMC Uzletileg ésszer(i technikai, fizikai és szervezési intézkedéseket hajt végre a személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésével, elvesztésével, megvaltoztatdsaval,
jogosulatlan nyilvanossagra hozataldval vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaféréssel szembeni
védelem megvaldsitasara.

13.2. Beépitett és az alapértelmezett adatvédelem

Az RMC megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket tesz az adatvédelem alapelveinek hatékony
érvényesillése és az adatkezelés folyamataba beépitett megfelel6 biztonsagi intézkedések
megvalosulasa érdekében, tekintettel a megvaldsitas mddjara, koltségeire, valamint az adatkezelés
természetére, terjedelmére, kérnyezetére és céljaira, tovabba az adatkezelés altal az érintettek
jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségl és sulyossagu kockazatokra.
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Az RMC megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasara, hogy
alapértelmezés szerint kizardlag olyan személyes adatok kezelésére keriljon sor, amelyek az adott
konkrét jogos cél szempontjabdl szlikségesek.

13.3. Jogosultsagkezelés

A munkavallalok kizardlag munkafeladataik ellatdasa korében, valamint a jogos cél eléréséhez
szlkséges mértékben férhetnek hozza az RMC a&ltal kezelt személyes adatokhoz. A személyes
adatokhoz hozzaféré munkavallaléknak titoktartasi kotelezettség alatt kell allniuk.

14. Adatvédelmi incidens

14.1. Adatvédelmi incidensre vonatkozé altalanos szabalyok

Az adatvédelmi incidenst az Ugyvezetd dontése alapjan az Adatvédelmi Tisztviseld indokolatlan
késedelem nélkil, legkésébb az adatvédelmi incidensrdl valé tudomasszerzéstdl szamitott 72 éran
belll bejelenti az illetékes feligyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valészinlsithetéen nem jar kockazattal az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés
nem torténik meg 72 o6ran belll, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgald indokokat
is.

A bejelentésben legalabb

a) ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve - ha lehetséges - az érintettek
kategoridit és hozzavetbleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoriait
és hozzavetlleges szamat;

b) ko6zoélni kell a tovabbi tajékoztatast nyljtd egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetéségeit;

c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsithetdé kévetkezményeket;

d) ismertetni kell az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl ered6 esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az RMC nyilvantartast vezet az adatvédelmi incidensek részleteirdl, feltintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolodo tényeket, annak hatdsait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az RMC indokolatlan késedelem nélkil vildgosan és kozérthet6en
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidens jellegérdl és a fenti (b), (c) és (d) pontokban
meghatarozott informacidkrol.

Az érintettet nem kell az el6z6ek szerint tajékoztatni, ha a kovetkezd feltételek barmelyike teljesil:

a) megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedések végrehajtasara kerllt sor, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kiilénosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkosités alkalmazésa -, amelyek a
személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedések megtételére kerilt sor,
amelyek biztositjadk, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a
tovabbiakban valdszin(isithetéen nem valdsul meg; vagy

c) a tadjékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne szlikségessé.

Ilyen esetekben az érintetteket nyilvanosan koézzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.
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14.2. Adatvédelmi incidens esetén kovetendo eljaras

Az RMC valamennyi munkavallaldja, tovabba az RMC altal munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony
alapjan foglalkoztatott személyek és a jelen szabdlyzat hatalya ald tartozd mas személyek
kotelezettsége a tudomasukra jutott adatvédelmi incidensrél a munkakori leirasban meghatarozott
szervezeti egység vezet6je és az Adatvédelmi Tisztvisel6t haladéktalanul tajékoztatni és
egylttmUkodni az adatvédelmi incidens kivizsgalasa, megszlintetése és kovetkezményei enyhitése
soran.

Az adatvédelmi incidenst az azt észleld személy koételes a munkakdéri leirdsban meghatarozott
szervezeti egység vezetGje és az Adatvédelmi Tisztvisel6 részére haladéktalanul bejelenteni
intézkedés végett.

Az Adatvédelmi Tisztvisel6 koételes a szilikséges lépéseket megtenni az incidens kivizsgalasa,
megszlntetése és kovetkezményei enyhitése, valamint ezen intézkedések végrehajtasanak
ellendrzése érdekében.

15. Adatvédelmi hatasvizsgalat

Az RMC az adatkezelést megel6z6en hatasvizsgalatot végez arra vonatkozdan, hogy a tervezett
adatkezelési mUiveletek a személyes adatok védelmét hogyan érintik (a ,DPIA"), ha az adatkezelés

a) nagy valoszinlséggel az érintettek jogainak és szabadsagainak (magas foku)
veszélyeztetését eredményezheti; és/vagy

b) a 4. és a III3 pont szerinti személyes adatok kilénleges kategodriajanak kezelésére is
kiterjed; és/vagy

c) nyilvanos helyek szisztematikus megfigyelésével jar.

Az Uj adatkezeléssel érintett szervezeti egység vezetGje felel0s az adott szervezeti egység altal
végzett adatkezelések vonatkozasaban a DPIA lefolytatasara, valamint ezzel kapcsolatosan az
Adatvédelmi Tisztvisel6vel torténd egyeztetésért. Az RMC szikség esetén, de legalabb az
adatkezelési tevékenységek kockazatanak valtozasa esetén, fellilvizsgalja és értékeli az adatkezelési
tevékenységek DPIA-nak valdé megfelelGségét.

Ha az adatvédelmi hatasvizsgalat megallapitja, hogy az adatkezelés az RMC altal a kockazat
mérséklése céljabdl tett intézkedések hidanyaban valdszinlsithetéen magas kockazattal jar, a
személyes adatok kezelését megel6zéen az RMC konzultal a felligyeleti hatdsaggal.

16. Adattovabbitasok

16.1. Hatoésagi megkeresések

Személyes adatot érint6 adatszolgaltatast kizarélag az Adatvédelmi Tisztvisel6 vagy az Ugyvezetés
beleegyezésével lehet teljesiteni. Személyes adatot hatdsagi, birésagi megkeresés alapjan a Jogi
Igazgatdsag, mig a NAIH megkeresése alapjan az Adatvédelmi Tisztvisel6 jogosult kiszolgaltatni,
kizardlag irasban és csak akkor, ha

a) a megkeresés irdsban érkezett az adatkérésre jogosult hatdsagtol és alairassal van ellatva,
valamint annak eredeti példanya az RMC rendelkezésére all, és

b) a megkeres6 szerv a megkeresésben megjelélte azt a személyt, akirél a fentiekben
meghatarozott szerv, vagy hatosag a személyes adat kiadasat kéri, valamint a kért adatok
fajtdjat és az adatkérés céljat kivéve, ha a feladatkdrében eljaré hatdésag helyszini
ellendrzést folytat.

Kivételesen (kllondsen indokolt esetben) a Jogi Igazgatdsag akkor is teljesitheti hatdsagi, birdsagi
megkeresést, ha nem all rendelkezésre a megkeresés eredeti példanya (példaul mert a megkeresés
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a nyomozati cselekmények sirg0ssége miatt telefaxon érkezett). Ez esetben is feltétele a
megkeresés teljesithetéségének az el6z6 pontban foglalt egyéb feltételek megléte.

16.2. Adattovabbitas kiilfoldre

Az RMC bizonyos adatkezelések esetében személyes adatokat tovabbithat az Eurdpai Gazdasagi
Térségen kivuli harmadik orszagba, vagy nemzetkézi szervezet részére (a ,Kiilfoldi
Adattovabbitas”).

A Kulfoldi Adattovabbitasra akkor kerlilhet sor, ha az Eurdpai Unié Bizottsaga (a ,Bizottsag”)
megallapitotta, hogy a harmadik orszdg megfelelé védelmi szintet biztosit a személyes adatok
szamara (a ,Megfelel6ségi Hatarozat”).!

Megfelel6ségi Hatarozat hidnyaban az RMC csak abban az esetben tovabbithat személyes adatokat,
ha a cimzett adatkezelé vagy adatfeldolgozé megfeleld garancidkat nyuljt az adatok kezelésével
kapcsolatban. Ilyen megfelel6 garancidk lehetnek - az illetékes felligyeleti hatdsag kilon engedélye
nélkul - példaul:

a) a Bizottsag altal elfogadott altalanos adatvédelmi kikotések, illetve a felligyeleti hatdsag altal
elfogadott és a Bizottsag altal jovahagyott altalanos adatvédelmi kikotések;

b) jovahagyott magatartasi kodex a harmadik orszagbeli adatkezel6 vagy adatfeldolgozoé arra
vonatkozo, kotelezd erejli és kikényszeritheté kotelezettségvallalasaval egyltt, hogy
alkalmazza a megfelel6 - ideértve az érintettek jogaira vonatkozd - garanciakat;

c) jévahagyott tanusitasi mechanizmus a harmadik orszagbeli adatkezel6 vagy adatfeldolgozo
arra vonatkozd, kotelez6 erejl és kikényszerithet6 kotelezettségvallalasaval egyltt, hogy
alkalmazza a megfeleld garanciadkat, ideértve az érintettek jogait illetden is.

Medfelel6 garancidk hianydban az aldbbi feltételek valamelyikének teljesiilése esetén torténhet
adattovabbitas:

a) az érintett kifejezetten hozzajaruldasat adta a tervezett tovabbitashoz azt kévetden, hogy
tajékoztattak az adattovabbitasbdl ered6 - a megfelelGségi hatarozat és a megfeleld
garancidk hianyabdl fakadé - esetleges kockazatokrol;

b) az adattovabbitas az érintett és az adatkezeld kozotti szerz6dés teljesitéséhez, vagy az
érintett kérésére hozott, szerz6dést megel6z6 intézkedések végrehajtasahoz sziikséges;

c) az adattovabbitas az adatkezeld és valamely mas természetes vagy jogi személy kozotti, az
érintett érdekét szolgald szerz6dés megkotéséhez vagy teljesitéséhez szikséges;

d) az adattovabbitds fontos kozérdekbdl sziikséges;

e) az adattovabbitas jogi igények elGterjesztése, érvényesitése és védelme miatt szlikséges;

f) az adattovabbitads az érintett vagy valamely mas személy |étfontossagu érdekeinek védelme
miatt sziikséges, és az érintett fizikailag vagy jogilag képtelen a hozzajarulds megadasara;

g) a tovabbitott adatok olyan nyilvantartasbdl szarmaznak, amely az uniés vagy a tagallami
jog értelmében a nyilvanossag tajékoztatdsat szolgalja, és amely vagy altaldaban a
nyilvanossag, vagy az ezzel kapcsolatos jogos érdekét igazold barmely személy szamara
betekintés céljabol hozzaférhet6, de csak ha az unids vagy tagallami jog altal a betekintésre
megallapitott feltételek az adott kiilonleges esetben teljestilnek.

Ha az adattovabbitds nem alapulhat megfeleléségen, nem allnak rendelkezésre megdfelel garanciak
és a kulénleges helyzetekre vonatkozé eltérések egyike sem alkalmazandd, akkor a harmadik
orszagba torténs adattovabbitas csak akkor torténhet, ha:

a) az adattovabbitas nem ismétlédé,

1 Andorra, Argentina, Feroer Szigetek, Guernsey, Izrael, Jersey, Kanada, Man-sziget, Svdjc, Uruguay, USA, Uj-zéland
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b) csak korlatozott szamu érintettre vonatkozik,

c) az adatkezel6 olyan kényszeritd erejl jogos érdekében szikséges, amely érdekhez képest
nem élveznek els6bbséget az érintett érdekei, jogai és szabadsagai, és

d) az adatkezel6 az adattovabbitas minden korilményét megvizsgalta, és e vizsgalat alapjan
megfeleld garancidkat nyujtott a személyes adatok védelme tekintetében.

Ilyen esetekben az RMC-nek tajékoztatnia kell a NAIH-ot az adattovabbitasrél. Az adatkezeld az
altalanos tajékoztatasi kotelezettségén tulmenden, az érintettet tajékoztatja az adattovabbitasrol,
valamint az adatkezel6 kényszerité erejld jogos érdekérdl.

17. ADATFELDOLGOZOK

Az RMC tevékenysége soran felmerilld adatkezeléseket esetenként az RMC allandd vagy eseti
megbizdsa alapjan mas személy végzi (az ,Adatfeldolgozé”). Az Adatfeldolgozd allandé jellegl
megbizasara példaul az RMC tevékenységéhez kapcsolddd szolgaltatasok nyujtasaval 6sszefliggd
adminisztracio ellatasa, valamint az informatikai rendszer fenntartasa érdekében kerilhet sor. Az
Adatfeldolgozd igénybevételére az adatvédelemre vonatkozd jogszabalyok, els6sorban a GDPR és az
Infotv. rendelkezései az iranyadok.

Adatfeldolgozdként kizardlag olyan személy vagy szervezet bizhaté meg, aki megfelelé garancidkat
nyljt az adatkezelés jogszer(iségének és az érintettek jogai védelmének biztositdsara alkalmas
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Az Adatfeldolgozé az RMC-vel megkotend6 szerz6désben kifejezetten vallalja az adatkezelés GDPR
altal elvart kovetelményeinek valé megfelelését. Az RMC és az Adatfeldolgozd kozti szerzédés a
GDPR 28. cikkével 6sszhangban legalabb az alabbiakat kell régziteni:

a) Adatfeldolgozo nyilatkozata, hogy rendelkezik a GDPR-nak megfeleld, az érintettek jogainak
védelmét biztositd technikai és szervezeti feltételekkel;

b) Az Adatfeldolgozd az RMC el6zetesen irdsban tett eseti vagy altalanos felhatalmazasa nélkl
tovabbi adatfeldolgozét (al-adatfeldolgozdét) nem vehet igénybe;

c) Az Adatfeldolgozé altal végzett adatkezelés targyat, idGtartamat, jellegét és céljat, a
személyes adatok tipusat, az érintettek kategoriait;

d) Az Adatfeldolgozé hozzdjaruldsat, hogy a személyes adatokat kizarélag az RMC irasbeli
utasitasai alapjan kezeli — beleértve a személyes adatoknak valamely harmadik orszag vagy
nemzetkozi szervezet szamara vald tovabbitasat is —, kivéve akkor, ha az adatkezelést a
kiszervezett tevékenység végzdjére alkalmazandd unids vagy tagallami jog irja elG;

e) Az Adatfeldolgozd segiti az RMC-t az érintetti jogok gyakorlasdra irdnyuld kérelmek
megvalaszoldsaban;

f) Az Adatfeldolgozé kiilon zaradékban vallalja, hogy a személyes adatokat bizalmasan kezeli,
és betartja a GDPR altal elvart, az adatbiztonsagra elGirt intézkedéseket;

g) Az Adatfeldolgozd kotelezettségvallalasat, hogy az adatkezelési szolgaltatas nyujtéasanak
befejezését koévetéen az RMC dontése alapjdn minden személyes adatot torél vagy
visszajuttat az RMC-nek, és torli a meglévé masolatokat, kivéve, ha az unidés vagy a
tagallami jog az személyes adatok tarolasat irja eld;

h) Az Adatfeldolgozd kotelezettségvallaldsat annak biztositédsara, hogy a személyes adatok
kezelésére feljogositott személyek titoktartasi kotelezettséget vallalnak vagy jogszabalyon
alapuld titoktartasi kotelezettség alatt allnak.
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Az Adatfeldolgozé az RMC nevében végrehajtott adatfeldolgozasi tevékenységérdl a GDPR 30. cikke
szerint nyilvantartast vezet, tovabba haladéktalanul értesiti az RMC-t minden olyan esetben, amikor
személyes adatok kezelésére vonatkoz6 szabalyok megsértésérdl tudomast szerzett.

Az Adatfeldolgozé az RMC rendelkezésére bocsat minden olyan informaciét, amely a GDPR-ban
meghatarozott kotelezettségek teljesitésének igazolasahoz szikséges.

18. Ko0zos adatkezelok

Az RMC tevékenysége soran felmerllé adatkezelések céljait és eszkozeit esetenként két vagy tobb
adatkezelGvel kéz6sen hatarozza meg, ilyenkor k6zos adatkezelés valdsul meg. A k6zos adatkezeldk
atlathatdé maddon, a kozottlk létrejott ez irdnyl megallapodasban hatarozzak meg a GDPR szerinti
rajuk haruld kotelezettségek teljesitéséért fennalld, kilondsen az érintett jogainak gyakorlasaval és
a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett informaciék rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos
feladataikkal 6sszefligg6 feleldsségik megoszlasat, kivéve azt az esetet és annyiban, ha és
amennyiben az adatkezelGkre vonatkozd felelésség megoszlasat a rajuk alkalmazandd jog hatarozza
meg. A k6zOs adatkezel6i megallapodasban a kozos adatkezel6k megfeleléen szabalyozzak az
érintettekkel szembeni szerepliket és a vellik vald kapcsolatukat, valamint a megallapodas Iényegét
az érintett rendelkezésére bocsatjak.

19. Els6bbséget Elvez6 Erdekek

Az RMC kizardlag a jelen pontban meghatarozott esetekben, mértékig és a jogszabalyok keretei
k6zott hagyhatja figyelmen kivll a jelen szabalyzatban meghatarozott kotelezettségeit vagy az
érintettek jogait.

Az RMC-nek a jelen szabalyzatban meghatarozott kételezettségei vagy az érintettek jogai az eset
Osszes korulményeire tekintettel, az érintett jogos érdekével szemben fennalld slirgeté sziikség
esetén hagyhatdk figyelmen kivil (az ,Els6bbséget Elvezé Erdek”). ElsGbbséget élvezd érdeknek
mindsul6 sirget6 sziikség akkor all fenn, ha

a) az RMC jogos gazdasagi érdekei védelemre szorulnak, kiléndsen
(i) a munkavallalék vagy az lgyfelek egészsége vagy biztonsaga;
(ii) az RMC szellemi tulajdonhoz f(iz6d6 jogai, Uzleti titkai vagy a jé hirneve;
(iii) az RMC zavartalan mikodése;
(iv) egy tervezett adasvétel, felvasarlas bizalmassaga; vagy
(v) pénzigyi, Uzleti, addé vagy egyéb tanacsadok igénybevétele;
b) jogellenes vagy feltételezetten jogellenes cselekmény megel6zése vagy kivizsgalasa (ide
értve a blinlldozd szervekkel térténé egyiuttmikodést);
c) jogiigények elGterjesztése, érvényesitése, illetve védelme;
d) az RMC, a munkavallalok vagy mas személyek jogai és szabadsagai védelme érdekében;

vagy
e) fontos kozérdek( célok védelme érdekében sziikséges.

19.1. Els6bbséget Elvezé Erdek fennallasa esetén alkalmazandé kivételek

Els6bbséget élvezd érdek fennalldsa esetén az RMC egy vagy tobb alabbi kotelezettsége, valamint
az érintett alabbi jogai hagyhatok figyelmen kivil:

a) II.1 pont (adatkezelés céljai);

b) 1I.10.1.és11.10.2. pont (tajékoztatas az érintettdl és nem az érintettdl gyUjtott adatok
esetén); és

c) II.9. pont (érintett jogai).
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19.2. Személyes adatok kiilonleges kategéridinak kezelése az els6bbséget élvezo
érdekekkel szemben

A személyes adatok kllonleges kategdridinak kezelésére vonatkozd, a I1.4 és a II1.3. pontban foglalt
kévetelImények alkalmazasa kizardlag a II1.17. (a) (i), (iii) és (v), b)-d) pontokban meghatarozott
els6bbséget élvez6 érdekek miatt mell6zhetdk.

19.3. El6zetes konzultacio

Az RMC kételezettségei vagy az érintett jogainak elsébbséget élvezd érdekbdl tortén6 mell6zéséhez
az Adatvédelmi Tisztviseld folytatott el6zetes konzultacié szlikséges.

20. Erdekmérlegelési teszt

Minden olyan esetben, amikor az adatkezelést az RMC vagy harmadik felek jogos érdekén kivanjak
alapitani még az adatkezelés megkezdése el6tt érdekmérlegelési tesztet kell végezni. Az
érdekmérlegelési teszt célja, hogy megallapitsa elsGbbséget élvez-e az adatkezelést végz6 vagy
harmadik felek jogos érdeke az érintett olyan érdekeivel vagy alapvetd jogaival és szabadsagaival
szemben, amelyek személyes adatok védelmét teszik szlikségessé. Klilonés gondossaggal kell
eljarni minden olyan esetben, amikor az érintett gyermek.

Az érdekmérlegelési teszteket minden esetben atlathaté moddon kell elvégezni és a teszt
lefolytatasarol konnyen érthetd, barki szamara hozzaférheté mdodon kell dokumentacidt késziteni. A
GDPR 14. cikk (2) bekezdésének b) pontja alapjan a jogos érdekr6l és érvényesitésének
kortlményeirdl tajékoztatni kell az érintettet is. Az érintettnek jogaban all tiltakozni a jogos érdeken
alapulé adatkezelések ellen, erre az adatkezelésrdl torténd tajékoztatas soran kilon fel kell hivni a
figyelmét. A jogos érdeken alapuldé adatkezelések elleni tiltakozasokkal és megkeresésekkel
kapcsolatos eljarasok lefolytatasanak kezdeményezéséért az Adatvédelmi Tisztvisel6 a felelbs.

Az érdekmérlegelési tesztnek a kovetkezd kotelez6 elemeket kell tartalmaznia:

a) az adatkezelés céljat;

b) az adatkezelés mddszeres és szisztematikus leirdsat;

c) az érintetti jogok biztositasanak leirasat;

d) az adatvédelmi alapelvek biztositasanak leirasat;

e) a személyes adatok védelmére bevezetett technikai és szervezési intézkedéseket;

f) az adatkezelés érintett szabadsagaira és alapvet jogaira vonatkozé hatdsanak
mérlegelését; és

g) az érdekmérlegelési teszt eredményét.

Az érdekmérlegelési teszt elvégzéséhez sziikséges dokumentum sablont a jelen szabalyzat 3. szamu
melléklete tartalmazza.

21. Adatvédelmi tudatossag és képzés

A személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezé Munkavallalék szamara az RMC a Szabalyzatban
foglaltakrdl és a Munkavallaldk titoktartasi kotelezettségérdl az adatvédelmi tisztvisel6 legalabb
évente oktatdst tart. A személyes adatok kezelésével kapcsolatosan fontos feladatokat ellato
személyek szamara, az egyes adatkezelési mliveletekre vonatkozd specializalt szakmai oktatast kell
nyujtani.

22. Megdfelelés ellendrzése

22.1. Ellendérzések

A személyes adatok kezelését érinté folyamatoknak az adatvédelemre vonatkozd jogszabalyok és a
Szabalyzat rendelkezéseinek valé megfelelésének ellenGrzését az Adatvédelmi Tisztvisel6 végzi. Az
RMC kiilsé szakértd tamogatdasat is igénybe veheti az adatvédelmi megfeleléség vizsgédlata soran.
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22.2. Jogsértések enyhitése

Az ellenGrzés soran feltart, a Szabalyzat sérelmét okozd kérilmények megsziintetése érdekében az
RMC a megfelel6 intézkedések megtételérdl koteles gondoskodni.

22.3. A Szabalyzat megsértésének kovetkezményei

A Szabalyzat Munkavallalé altal tortén6 megsértése a munkaviszony szempontjabdl a Munkavallalo
sulyos kotelezettségszegésének mindslil, amely a Munkavallaléval szemben hatranyos
jogkovetkezmény alkalmazasara vagy azonnali hatalyu felmondasra adhat okot. A Munkavallalénak
nem minGsllé személyzet altal jelen szabalyzat megsértése a vele kotott szerz6dés az RMC altal
torténd felmondasanak alapjaul szolgalhat.

III. MUNKAVALLALOI ADATKEZELESEK

1. A Munkavallaléi adatok kezelésének célja

Az RMC munkaltatdéként a Munkavallalék személyes adatait kizardlag az adatgydjtés alabbi eredeti
céljainak megfeleléen kezeli. A Munkavallaloi személyes adatok egyéb célokbdl (pl.: szabadidGs
tevékenységeken vald részvétellel kapcsolatos adminisztracio) torténé kezelése kizardlag megfeleld
jogalap megléte esetén, tovabba a II. 7. pontban meghatérozott feltételek szerinti tajékoztatas
nyujtasat - amennyiben az szikséges a Munkavallalé hozzajaruldasdnak megszerzését - kovetden
lehetséges.

A Munkaltatdé az alabbi célok érdekében gyl(ijti, hasznélja fel, tarolja vagy mas maddon kezeli a
munkavallaléi személyes adatokat:

a) Human eréforras és szervezet menedzsment: a munkaszerz6dés vagy a
Munkavallaldval fennalld6 mas szerz6dés teljesitéséhez szilkséges adatkezelés (vagy a
szerz6déskotést megel6z6en a Munkavallald kérésére a sziikséges |épések megtételéhez
kifizetések, adoligyintézés, karrier- és tehetségmenedzsment, teljesitményértékelés,
tréning, utazas és koltségtérités, munkavallaléi kommunikacié, nemzetkdzi megbizasok,
vitarendezés és peres ligyek, tarsasag altal rendezett kozosségi események; vagy

b) Elektronikus iizleti folyamatok végrehajtasa és bels6 menedzsment: a
munkaszervezés, munkaid6-nyilvantartas, az RMC vagyonanak kezelése, bels6é audit és
vizsgdlat lefolytatdsa; Uzleti kontrollok implementaldsa, hatékony elektronikus
kommunikacid biztositasa; vagy

c) Egészség és biztonsag: a foglalkozads-egészségiiggyel és biztonsaggal kapcsolatos
tevékenységek, az RMC vagyonanak, johirnevének, és a Munkavallaloknak a védelme,
ellen6rzése; vagy

d) Szervezeti elemzés és vezetdi riportok: Munkavallaloi felmérések lefolytatasa, vezetGi
jelentésekhez és elemzésekhez szlikséges adatkezelés; vagy

e) Jogi elbirasoknak valé megfelelés: az RMC-re vonatkoz6 jogszabdlyoknak, szektor-
specifikus szabalyoknak valé megfelelés; vagy

f) A Munkavallaldk létfontossagu érdekének védelme: az adatkezelés a Munkavallalok
|étfontosségu érdekének védelme érdekében sziikséges, pl. siirg6s egészségligyi okok.

2. A munkavallaloi adatok kezelésének jogalapja
Az RMC a munkavallaléi személyes adatokat a kévetkez6 esetekben kezeli:
a) a Munkavallalé hozzajarulasa alapjan (a megfelel feltételek teljeslilése esetén);
b) amennyiben az adatkezelés a munkaszerz6dés megkotéséhez és a munkaviszony

teljesitéséhez szlikséges;
c) amennyiben az adatkezelés jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez szlikséges;
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d) amennyiben az adatkezelés a Munkaltatd vagy harmadik fél jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges.

Amennyiben a tervezett adatkezelés a Munkaltatd vagy harmadik fél jogos érdekének
érvényesitéséhez szilkséges az adatkezeléssel érintett szervezeti egység koteles az Adatvédelmi
Tisztvisel6hoz fordulni az adatkezel6 jogos érdekének azonositasa és az érdekmérlegelési teszt
elvégzése érdekében. A tervezett adatkezelés kizardlag abban az esetben kezdheté meg,
amennyiben az érdekmérlegelési teszt alapjan megallapithatd, hogy az adatkezel6 adatkezeléshez
fliz6d6 érdekei a Munkavallald, vagy egyéb személy jogaival és szabadsagaival szemben els6bbséget
élveznek.

3. Személyes adatok kiilénleges kategéridinak kezelése

Személyes adatok kuldonleges kategdridit az RMC a jelen pontban meghatarozott célbdl és az elérni
kivant célhoz sziikséges mértékben, masodlagos célokra, azokra a célokra, amelyekhez az érintett
a I1.2.1 és I1.2.2. pontokban foglaltakkal 6sszhangban hozzajarult és az alkalmazando6 jogszabaly
altal megkivant vagy megengedett mértékben kezelhet.

Az RMC a Munkavallalok személyes adatai kiilonleges kategoridjanak tekintend6 fizikai vagy
mentalis egészségiigyi allapotra vonatkozo és egyéb egészségiigyi adatait kezeli az alabbi
célokbol.

a) nyugdij, tarsadalombiztositasi, egészségligyi juttatdsok, szlilési szabadsag, apasagi
szabadsag vagy egyéb — a Munkavallalonak az egészségligyi allapota alapjan jogokat
biztosité - jogosultsagok nyilvantartasa;

b) olyan Munkavallalok reintegracidja vagy tamogatadsa, akik juttatasra jogosultak
betegség vagy munkaképtelenség miatt;
c) bizonyos pozicidkra, felel6sségi korokre, projektekre valé (tovabbi) alkalmassag

vizsgalata és azzal kapcsolatos dontéshozas (ideértve a felvételkori alkalmassag
vizsgalatat);

d) munkahelyi elladtas biztositdsa a munkahelyi egészség és biztonsag, az egészségligyi
problémak, vagy a fogyatékossagok kezelésére.

3.1.Kiilonleges kategdriaba tartozé személyes adatok kezelésének jogalapjai

A Munkavallaldk kiilonleges kategoridba tartozoé személyes adatai kiilonésen az alabbi jogalapokon
kezelhetdk:

a) a Munkavallalo kifejezett hozzdjaruldsa alapjan;

b) az RMC foglalkoztatast szabdlyozd elbirasokbdl fakadd munkaltatdéi kotelezettségének
teljesitése és joggyakorlds érdekében, tovabba megel6z6 egészségligyi vagy munkahelyi
egészségligyi célbol a Munkavallalé munkavégzési képességének felmérése céljabol eurdpai
unids vagy nemzeti jogszabaly alapjan vagy egészségligyi szakemberrel (pl. (zemorvos)
kotott szerz6dés alapjan torténd adatkezelés;

c) jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szilkséges esetekben;

d) az érintett vagy mas természetes személy Iétfontossagu érdekében;

e) olyan személyes adatok vonatkozasaban, amelyeket az munkavallaléo kifejezetten
nyilvanossagra hozott;

f) ha az adatkezelés unids jog vagy tagallami jog alapjan meghatarozott jelent6s kdzérdekbdl
szlikséges;

g) népegészségligy terlletét érint6 kdzérdekbdl sziikséges;

h) kozérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol.

Ha a személyes adatok ktilonleges kategoéridinak kezelésére az érintett hozzajaruldsa alapjan kerdl
sor, az Adatvédelmi TisztviselO el6zetes jévahagyasaval kertlilhet sor az adatkezelésre.
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Az érintettek kulonleges adatai Masodlagos Célra a jelen pont el6irdsai mellett a II.2. pontban
foglaltak betartasa mellett kezelhetdk.

4. A Munkavallalé hozzajarulasa

A fenti a)-c) alpontokban foglalt jogalapok hidanyaban a munkavallaléi személyes adatok kezelése
kivételes esetben alapulhat a Munkavallalé hozzajarulasan, amennyiben az adatkezelés nem
kapcsolddik szorosan a munkaviszonyhoz. A hozzajarulds megtagadasa, a munka- vagy a
munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszony vonatkozasaban, nem jarhat semmilyen hatranyos
kovetkezménnyel a Munkavallaléra nézve. A hozzajarulason alapuld adatkezelést megel6z6en az
adatkezelésért felels szervezeti egység koteles az Adatvédelmi Tisztvisel6 allasfoglalasat kérni a
tervezett adatkezelésr6l. Az Adatvédelmi Tisztvisel§ intézkedéseket tesz a tervezett adatkezelés
vizsgalata irant, kilondsen, hogy a hozzajarulds megtagadasa milyen kovetkezménnyel jar a
Munkavallaldra nézve.

A Munkavallalék személyes adataik kezeléséhez nem kotelesek hozzdjaruldsukat adni, a mar
megadott hozzajarulast pedig barmikor visszavonhatjak, ugyanakkor a hozzajarulas visszavonasa
nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét . A hozzajarulas
visszavonasat ugyanolyan egyszerli mddon kell lehet6vé tenni, mint annak megadasat. Ha az
adatkezelésre kifejezetten a Munkavallalé kérése, kezdeményezése alapjan kertl sor (pl. a
Munkavallal6 igénybe kivan venni egy a Munkaltatd altal nyujtott, a munka- vagy a munkavégzésre
iranyuldé egyéb jogviszonyhoz szorosan nem kapcsoldédd szolgaltatast), az adatkezelésre vonatkozo
hozzajarulasat, amennyiben az adatkezelés Munkavallalo altali kezdeményezését megeldzben a
Munkavallalé megfeleld tajékoztatast kapott az adatkezelés koérulményeirl, megadottnak kell
tekinteni.

A hozzajarulason alapulé adatkezelést megel6z6en az RMC a Munkavallaloi Adatkezelési Tajékoztatd
utjan megfeleléen tajékoztatja a Munkavallalokat. A tdjékoztatas teljesitéséért és a hozzajarulas
igazolhaté mdédon térténd beszerzéséért az adatkezelésért felelGs szervezeti egység vezeté6je felel.

5. Munkavallalok és palyazék egészségiigyi alkalmassagi vizsgalata

A Munkavallalétél csak olyan nyilatkozat megtétele vagy adat kozlése kérhetd, amely személyiségi
jogat nem sérti, és a munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megszlinése szempontjabdl Iényeges.
A Munkavallaléval szemben csak olyan egészségiigyi alkalmassagi vizsgalat alkalmazhat6, amelyet
munkaviszonyra vonatkozd szabaly ir el6, vagy amely munkaviszonyra vonatkozé szabalyban
meghatdarozott jog gyakorlasa, kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges.

Az egészségligyi alkalmassagi vizsgalat eredményét kizardlag a Munkavallald, illetve a vizsgalatot
végz6 szakember ismerheti meg. Az RMC kizardlag az alkalmassag, és esetenként a korlatozottan
alkalmas korlatozas tényét, vagy alkalmatlansdg tényét rogziti és kezeli a Munkavallald
vonatkozasaban.

6. Munkavallaléok hozzatartozéi adatainak kezelésére vonatkozé korlatozasok

Az RMC kizardlag akkor kezeli a munkavallalé hozzatartozéinak személyes adatait, ha:

a) a hozzatartozoi személyes adatokat a hozzatartozé hozzajaruldsaval szerezte meg;
b) az adatkezelés a hozzatartozéval fenndllé szerz6dés teljesitéséhez sziikséges;

c) az adatkezelést jogszabaly irja eld; vagy

d) az RMC-re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése érdekében szlikséges.

7. A Munkavallalok munkahelyi ellendrzése

Az RMC jogszabalyi elGiras, illetve jogos érdeke alapjan koteles, illetve jogosult a Munkavallaldkat
munkaviszonyukkal 6sszefliggésben ellendrizni. A Munkavallaldk ellenérzése soran a munkaltato és
az ellen6rzésben részt vevé Munkavallalo tiszteletben tartja az ellenGrzés ald vont Munkavallalék
emberi méltésagat és maganéletét. A Munkavallalokat a munkahelyi ellen6rzéssel kapcsolatban
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megilletik a jelen szabalyzatban foglalt jogok. A Munkavallaldk a munkahelyi ellenérzés soran
alkalmazott technikai eszk6z6krél a munkaviszony |étesitésekor kapnak tajékoztatast.

7.1. Elektronikus levelezés ellenérzése

Az RMC a munkaltatéi ellendrzéshez f(iz6d6 jogos érdeke alapjan jogosult a Munkavallalok
elektronikus levelezését technikai eszkozokkel a fokozatossag elvének megfeleléen, de mindenkor a
Munkavallalék maganszféraja védelmének figyelembevételével a sziikséges mértékben egyedileg is
ellendrizni.

Az RMC az elektronikus levelezés ellendrzésének a jogszerlisége érdekében elkésziti a 11.18. pont
szerinti érdekmeérlegelési tesztet.

Amennyiben az elektronikus levelezés egyedi ellenbrzése valik szlikségessé, gy a Munkaltato a
munkavégzés céljabdl a Munkavallalé részére rendelkezésre bocsatott email fiokban a levelek
korlatlan megtekintésére jogosult a fokozatossag elve alapjan elsGsorban a fejléc és cimzett
megtekintése Utjan. Amennyiben az elektronikus levelezés fejlécének ellenGrzésével az RMC nem
éri el az ellenGrzés céljat, ugy a fejléc és cimzett megtekintését kdvetéen jogosult egy konkrét levél
kiadasat/ismertetését kérni a Munkavallalotdl. A Munkavallaldo abban az esetben kérheti csak és
kizardlag IT biztonsagi szakember és Compliance vezet6 hozzaférését a levelezéséhez, ha azzal
kapcsolatban harmadik személy levéltitokhoz vald joga sériilne. Részletekbe mend ellen6rzésre
kizarélag akkor kertilhet sor, ha az el6z6ek szerint tértént ellenGrzés nem vezet eredményre. A
Munkaltaté a Munkavallalé magancélu levelezését nem jogosult megismerni.

Az ellenGrzés lefolytatasara a cég képviseletére jogosult vezetd adhat engedélyt.

Az ellenGrzés soran a Munkavallalo, vagy az altala megbizott személy (pl. két tanu altal alairt
meghatalmazas) jelenlétét biztositani kell, kivéve, ha a Munkavallaléi jelenlét meghilsitanad az
ellen6rzés céljat, az lehetetlen, vagy a Munkavallalé személyhez f(iz6d6 jogainak korlatozasat
jogszabaly lehetdvé teszi. Amennyiben a Munkavallald tartésan nem tartézkodik a munkahelyén, és
postafidkjanak ellendrzése indokolt, a Munkavallalé kijeldlhet egy madsik Munkavallalét, hogy
betekintsen a postafiokba. Ha nincs ilyen kijelolt Munkavallalé, vagy nem tartézkodik a
munkahelyén, a rendszer Uzemeltetéséért felel6s informatikus latja el a jelen pontban megjeldlt
feladatot.

7.2. Munkavégzés céljara atadott miiszaki eszk6zok haszndlatanak ellenérzése

Az RMC a munkaltatdi ellen6rzéshez fliz6d6 jogos érdeke alapjan jogosult a Munkavallaldk részére
munkavégzés céljara atadott mdlszaki eszk6zok (pl. szamitdégép, laptop- és mobiltelefon)
hasznalatanak ellen6rzésére. A Munkaltatd az erre vonatkoz6 belsé szabalyzatok és utasitasok
szerint nem engedélyezi a munkavégzés céljara atadott m(iszaki eszk6zék magancéld hasznalatat,
ennek megfeleléen a Munkavallaldk nem jogosultak az eszk6zokon személyes tartalmat tarolni. A
Munkaltatd a céges eszkozok rendeltetésszer(i haszndlatdahoz f(iz6d6 jogos érdeke alapjan
ellendrizheti a Munkavallalé rendelkezésére bocsatott eszk6zok hasznalatat és azok tartalmat.

Az ellendrzés lefolytatdsara az IT Biztonsag munkatdrsa jogosult.

A fokozatossag elvének megfelel6en az ellen6rzésnek elsésorban a céges eszkdzék megfeleld
hasznalatéanak vizsgalatara kell irdnyulnia. Az ellen6rzés nem jarhat az emberi méltésag
megsértésével és a Munkavallalé maganélete nem ellenGrizhetd, ezért az ellen6rzés soran nem
szlikséges a Munkavallaldora vonatkozd, munkaviszonnyal 6ssze nem fligg6 tartalom Munkaltato altal
torténé megismerése munkaltatéi intézkedések alkalmazasahoz vezethet.

Az ellenGrzés soran a Munkavallalo, vagy altala megbizott személy (pl. két tanu altal alairt
meghatalmazas) jelenlétét biztositani kell, kivéve, ha a Munkavallaléi jelenlét meghildsitana az
ellenérzés céljat, az lehetetlen, vagy a Munkavallalé személyhez f(iz6d6 jogainak korlatozasat
jogszabaly lehet6vé teszi. Amennyiben a Munkavallalé tartésan nem tartézkodik a munkahelyén, és
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személyes hasznalatu mUszaki eszk6zeinek ellendrzése indokolt, a Munkavallalé kijel6lhet egy masik
Munkavallalot maga helyett. Amennyiben az eszk6zén taldlt allomanyrdél egyértelmiien
megallapithatd, hogy hivatalos targyu, ugy atadhaté a Munkaltatonak. Ha nincs ilyen kijel6lt
Munkavallald, vagy nem tartézkodik a munkahelyén, a rendszer Gzemeltetéséért felelds informatikus
latja el a jelen pontban megjel6lt feladatot. Amennyiben a Munkavallald jelenléte az ellendrzés soran
korlatozhato errdl a HR vezet6 dont, és ezen dontésérdl az ellen6rzést megeldzden tajékoztatja az
Adatvédelmi Tisztvisel6t. A tajékoztatds Adatvédelmi Tisztviseld altali tudomasvételig nem kezdhetd
meg, aki a tajékoztatasrol koteles haladéktalanul, de legkésdbb 2 munkanapon belll visszajelezni.

A Munkavallalok részére rendelkezésre bocsatott miszaki eszk6zdok hasznalata ellen6rzésének a
jogszerlisége érdekében az RMC elkésziti a I1.18. pont szerinti érdekmérlegelési tesztet.

7.3.Kameras megdfigyelés

Az RMC az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag védelme és vagyonvédelem céljabol az
adatkezeléshez f(iz6d6 jogos érdeke alapjan kamerdas megfigyelést végez székhelyén és
telephelyein. A kameras megfigyelérendszert az RMC l(zemelteti.

Az RMC a felvételeket a felvétel rogzitésének helyén tarolja és azokat a kameras megfigyelés
céljanak eléréséhez szliikséges ideig Orzi meg, azt kdvetdéen az RMC a felvételek torli. A rogzitett
felvételek megismerésére, visszanézésére és az ellendrzés egyéb korlilményeire vonatkozdan az
RMC a 2005. évi CXXXIII. térvény rendelkezéseinek megfeleléen jar el.

A jogos érdeken alapuldé kameras megfigyelés jogszerliségének a biztositasa érdekében az RMC a
I1.18. pont szerinti érdekmérlegelési tesztet készit.

Az RMC altal alkalmazott kameras medfigyelés részletes ismertetését kiilon tajékoztatd tartalmazza.

7.4. Internethasznalat ellendrzése

A Munkavallald altal latogatott honlapok vagy az internethasznalat soran rogzitett és lementett
informacidék (példaul felhasznalonevek, jelszavak, stb.) a Munkavallalok személyes adatainak
minGsiilnek. Az RMC a munkaltatéi ellendrzéshez f(iz6d6 jogos érdeke alapjan jogosult a
Munkavallaldk internethasznalatat ellendrizni az IT Biztonsag a jelen Szabalyzatban foglaltak szerint.

Az RMC a Munkavallaldk internethasznalata ellen6rzésének a jogszer(isége érdekében elkésziti a
I1.18. pont szerinti érdekmérlegelési tesztet.

7.5. Egyéb ellendrzések

A Munkavallaldk ellen6rzésének egyéb mddjairdl kilon szabalyzatok is rendelkezhetnek, az egyéb
ellen6rzéseknek, valamint azok mddjainak azonban minden esetben meg kell felelniiik a jelen
Szabalyzatban meghatérozottaknak, az ellendrzés lefolytatdsa soran minden esetben a fokozatossag
elvének megfeleléen kell eljérni, hogy a Munkavallalé maganszféraja a lehetd legkisebb mértékben
sériljon, ennek érdekében az ellendrzésnek elsésorban a Munkavallalok altali szabalykodvetésre kell
iranyulnia. Az ellenGrzések soran végzett adatkezelésekért, valamint azoknak a jelen Szabalyzatban,
valamint az alkalmazandd jogszabalyokban meghatédrozott kovetelményeknek valé megfeleléséért
minden esetben az adott adatkezelésért felelGs szervezeti egység felel.

8. Zaré rendelkezés

8.1.Hatalybalépés

A szabalyzat hatalybalépésével minden korabbi, az adatvédelmi tevékenységét szabalyzd utasitas,
szabalyzat és eljarasrend hatalyat veszti.
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8.2.A karbantartasért felelOs szervezeti egység

A jelen szabdlyzatba foglalt rendelkezések aktualizadlasa, karbantartdasa az érintett szervezeti
egységek vezetbinek, valamint az Adatvédelmi Tisztvisel6nek a feladata.
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IV. MELLEKLETEK
1. szamu Melléklet - Fogalmak

Adatfeldolgozé jelenti azt a személyt, aki az adatkezel6 nevében a vele kotott szerzédés alapjan
és utasitasai szerint személyes adatokat kezeli.

Adatkezelés vagy kezelés jelenti a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt mdédon végzett barmely m(ivelet vagy mliveletek Gsszességét, igy a gyljtést,
rogzitést, rendszerezést, tagolast, tarolast, atalakitdst vagy megvaltoztatast, lekérdezést,
betekintést, felhasznalast, koézlést, tovabbitast, terjesztést vagy egyéb moddon torténd
hozzaférhetévé tétel atjan, Osszehangoldst vagy Osszekapcsolast, korlatozast, torlést, illetve
megsemmisitést.

Adatkezel0 jelenti azt a személyt, aki meghatdrozza a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkozeit.

Adatvédelmi incidens jelenti a biztonsag olyan sériilését, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Archivalas jelenti az személyes adatok olyan modon torténd tarolasat, hogy azokhoz a
rendszergazdan kivil mas munkavallalék nem férhetnek hozza.

EGT vagy Eurdpai Gazdasagi Térség jelenti az Eurdpai Unid tagallamait, valamint Norvégiat,
Izlandot és Liechtensteint.

Els6bbséget Elvezé Erdek jelenti a jelen szabalyzat szerinti nyomds érdeket, melynek fennallasa
esetén az RMC-nek valamely adatvédelemmel kapcsolatos kotelezettsége, valamint az érintett jogai
meghatarozott feltételek mellett figyelmen kivil hagyhatok, ha a nyomods érdek az érintett
személyes adatai védelméhez f(iz6d6 jogaval szemben elsGbbséget élvez.

Eredeti Cél jelenti azt a célt, ami érdekében a személyes adatot gyUijtotték.
Eltéré Cél jelenti az Eredeti Céltdl eltéré és a Masodlagos Cél fogalma ala nem tartozo célt.
Erintett minden olyan természetes személy, akinek személyes adatat az RMC kezeli.

GDPR jelenti az Eurdpai Parlament és a Tanacsnak a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kivll helyezésérdl sz6l6 (EU) 2016/679. szamu rendeletét.

Harmadik személy minden természetes, jogi személy vagy egyéb szervezet, aki vagy amely nem
azonos az RMC-vel és az érintettel.

Jogos érdek jelenti az érintett(-ek) alapvetd jogait és szabadsagait megel6z6 az RMC vagy
harmadik személy jogos (Uzleti) érdekét, ami akkor alkalmazandd, ha az adatkezelésre olyan jogos
célbol kertl sor, ami nem az érintettel megkotott vagy megkotendd szerzddés teljesitése, az érintett
vagy mas természetes személy |étfontossagl érdeke vagy jogi kotelezettség teljesitése érdekében
torténik.

Masodlagos Cél jelenti az eredeti célon kivil minden olyan célt, amelynek érdekében a személyes
adatokat kezelése torténik.

Munkavallalé jelenti az RMC-nek jelenlegi és volt munkavallaldjat, allas hirdetésére jelentkez6
személyt és az RMC tagjanal szakmai gyakorlatot t6It6 személyt. Tovabba minden olyan személyt,
aki az RMC éplletében vagy annak informatikai rendszerein keresztlil személyes adatok kezelését
végzi.
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Nemzeti adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag vagy NAIH jelenti a Nemzeti
adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagot (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22c.).

Személyes adat vagy adat azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkozd
barmely informacio.

Személyes adat kiilonleges kategéridja jelenti a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai
véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zddésre vagy szakszervezeti tagsagra utaldé személyes
adatokat, valamint az érintett egyedi azonositasat célz6 genetikai és biometrikus adatokat, az
egészségligyi adatot és az érintett szexudlis életére vagy szexudlis irdnyultsagara vonatkozé
személyes adatokat.
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2. szamu Melléklet — Titoktartasi nyilatkozat minta

NYILATKOZAT
a személyes adatok kezelésével kapcsolatos titoktartasi kotelezettségrol

Alulirott (lakcim: ;  szlletési hely és
ido: ), mint az RMC MedLife Holding Kft.-vel (székhely: 1026 Budapest,
Gabor Aron utca 74-78. A. ép. 3. em.; cégjegyzékszém: Cg. 01-09-202964) / az RMC MEDICAL
Zrt.-vel (székhely: 1026 Budapest, Gabor Aron utca 74-78. A. ép. 3. em.; cégjegyzékszém: Cg. 01-
10-048721) / az RMC DENTART Kft.-vel (székhely: 1026 Budapest, Gabor Aron utca 74-78. A. ép.
2. em.; cégjegyzékszam: Cg.01-09-276010) / a BBCS Kft.-vel (székhely: 1026 Budapest, Gabor
Aron utca 74-78. A. ép. 3. em.; cégjegyzékszam: Cg.01-09-710532) (az ,RMC")
munkaviszonyban/munkavégzésre iranyulé megbizasi viszonyban all6 munkatars jelen nyilatkozat
alairasaval

nyilatkozom,

hogy az RMC-vel fennallé jogviszonyom soran tudomasra jutott személyes adatokat bizalmasan
kezelem a személyes adatok védelmére vonatkozé mindenkor hatalyos jogszabalyi eldirasoknak és
az RMC adatvédelmi szabalyzataban és mas szabalyzataiban foglaltak szerint. A személyes adatokat
kizarélag az RMC altal el6re meghatarozott cél érdekében kezelem, egyéb célra fel nem hasznalom,
azokhoz kizardlag a sziikséges mértékben férek hozza a ,need to know” elvének megfeleléen.
Tudomasul veszem, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos titoktartasi kotelezettségem a jogviszonyom
megszlinését kovetden korlatozas nélkil fennall.

Az RMC adatvédelmi szabalyzataban foglaltakat megismertem, tudomasul vettem és ram nézve
kotelez6nek fogadom el.

Kelt:

Aldiras: Név:

Szervezeti egység:
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3. szamu Melléklet - Erdekmérlegelési teszt sablon

Erdekmérlegelési
teszt sablon.XLSX
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4. szamu Melléklet — Adatvédelmi hatasvizsgalat sablon

Adatvédelmi
hatasvizsgalat sablon
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5. szamu Melléklet — Hozzajarulo nyilatkozat minta

Hozzajarulo nyilatkozat adatkezeléshez

Alulirott (név) (lakcim: ; szuletési hely és id6:

/ anyja neve: )

kijelentem, hogy elolvastam és megértettem az RMC MedLife Holding Kft. (székhely: 1026
Budapest, Gabor Aron utca 74-78. A. ép. 3. em.; cégjegyzékszém: Cg. 01-09-202964); az RMC
MEDICAL Zrt. (székhely: 1026 Budapest, Gabor Aron utca 74-78. A. ép. 3. em.; cégjegyzékszam:
Cg. 01-10-048721); az RMC DENTART Kft. (székhely: 1026 Budapest, Gabor Aron utca 74-78. A.
ép. 2. em.; cégjegyzékszam: Cg.01-09-276010); valamint a BBCS Kft. (székhely: 1026 Budapest,
Gabor Aron utca 74-78. A. ép. 3. em.; cégjegyzékszam: Cg.01-09-710532) kozds adatkezelési
tajékoztatdjat és az abban foglaltak ismeretében hozzajarulok az aladbbi személyes adatok

kezeléséhez.

Tudomasul veszem, hogy hozzajaruldsomat barmikor hatranyos kovetkezmény nélkdl
visszavonhatom, tovabba, hogy a hozzajarulasom visszavonasa nem érinti a visszavonast megel$z6
adatkezelés jogszerliségét. A tajékoztatds alapjan megértettem, hogy a kulénleges személyes
adatok kezelése bizonyos esetekben elengedhetetlen, ezért a hozzajaruldsom visszavonasa, vagy

meg nem addasa az adatkezelés céljanak ellehetetleniilését eredményezheti.

A kezelt személyes adatok kore:

[]

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett kifejezett hozzajarulasa.
Az adatkezelés célja:

[]

Az adatok tarolasanak idotartama, vagy ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai:
[]

Az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezményei:

[]

Az adattovabbitas cimzettjei:

[]

A cimzettek kategdridi (6ndlld adatkezel6, kozos adatkezelé, adatfeldolgozd, kiszervezett

tevékenységet végz0, egyéb harmadik fél):

[e]

, 2019.
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6. szamu Melléklet — Kérelem minta az érintetti jogok gyakorlasara

MUNKAVALLALOI KERELEM AZ ERINTETTI JOGOK GYAKORLASARA

Alulirott az RMC MedLife Holding Kft. (székhely: 1026 Budapest, Gabor Aron utca 74-78. A. ép.
3. em.; cégjegyzékszam: Cg. 01-09-202964); az RMC MEDICAL Zrt. (székhely: 1026 Budapest,
Gabor Aron utca 74-78. A. ép. 3. em.; cégjegyzékszam: Cg. 01-10-048721); az RMC DENTART
Kft. (székhely: 1026 Budapest, Gabor Aron utca 74-78. A. ép. 2. em.; cégjegyzékszam: Cg.01-09-
276010); valamint a BBCS Kft. (székhely: 1026 Budapest, Gabor Aron utca 74-78. A. ép. 3. em.;
cégjegyzékszam: Cg.01-09-710532) ko6z6s Adatvédelmi Szabdlyzata és a munkavallaloi
adatkezelési tajékoztatdja alapjan az alabbi intézkedések megtételét kérem.

(Kérjiik, jelolje X-szel, hogy milyen intézkedés megtételét kéri)

0 az érintett hozzaférési joganak gyakorlasa,

0 a torléshez vald jog (,az elfeledtetéshez vald jog”) gyakorlasa,
0 a helyesbitéshez vald jog gyakorlasa,

o az adatkezelés korlatozasahoz vald érintetti jog gyakorlasa,

o a tiltakozashoz vald jog gyakorlasa,

0 az adathordozhatésaghoz vald jog gyakorlasa.

Az érintett személyes adat kategodriajanak megjelolése:

Kelt: , 2019.

alairas

Név:

Lakcim:

Telefonszam:

E-mail cim:
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Kérelmezé
A kérelem atvételének helye és id6pontja: (aldiras)
Az RMC nevében atvettem: (név)
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7. szamu Melléklet — Adatvédelmi incidenskezelési eljarasrend

Adatvédelmi incidenskezelés folyamata
7.1. Adatvédelmi incidens észlelése

+Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és legkésébb, legkésébb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan
illetékes feliigyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem térténik
meg 72 6ran belil, mellékelni kell hozza a késedelem igazoldasara szolgalo indokokat is.” (GDPR
33.cikk (1) bekezdés).

Az adatvédelmi incidensek altalanos szabalyairdl jelen Szabalyzat 12. pontja rendelkezik.

Adatvédelmi incidensnek tekintend6 a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.
Adatvédelmi incidens gyanu észlelése a szervezet barmely terlletén torténhet, és a szervezetben
kotelez6en adott oktatdsok nyoman minden Munkavallalonak képesnek kell lennie adatvédelmi
incidens gyanu beazonositdsara. Az adatvédelmi incidensre utald bejelentés érkezhet barmely
Munkavallalétoél, valamint a szervezet biztonsagi, megdfelelési feladatokkal megbizott
teriiletei (ezek a kovetkez6k: IT terilet) részérdl.

a, Amennyiben munkavallaléi észlelés torténik, a Munkavallalé értesiti az Adatvédelmi
Tisztvisel6t, aki - adatvédelmi incidensek tekintetében szélesebb koér( ismeretei okan -
tamogatja a Munkavallalét annak eldontésében valdszin(isithetéen adatvédelmi incidens tértént-
e, valamint, hogy segitségével a bejelentést minél pontosabban, az eldirt formatumban tegye
meg.

b, Amennyiben a bejelentést a szervezet valamely biztonsagi vagy megfelelési feladatokkal
megbizott teriilete (ez lehet: IT Biztonsag, Biztonsagi Szervezet ) teszi az incidens bejelentése
soran az uzletmenet folytonossagi, biztonsagi és egyéb események esetén kovetett
eljarasrendet kell kdvetni, azonban a bejelentési folyamat soran az adott esemény értékeléséért
felel6és személynek vagy szervezeti egységnek indokolatlan késedelem nélkil, de legkésdbb az
esemény észlelésétdl szamitott nyolc 6ran belll be kell vonni az Adatvédelmi TisztviselGt is.

Az adatvédelmi incidensgyanut az elszdmoltathatdésag elvével 6sszhangban minden esetben
nyilvantartasba kell vennie az Adatvédelmi Tisztvisel6nek, akkor is, ha ugy itéli meg, hogy nem
tortént adatvédelmi incidens.

7.2. Adatvédelmi incidens értékelése és nyilvantartasa

A bejelentést kovetben az Adatvédelmi TisztviselS, az érintett szakteriletek segitségével elvégzi
az incidens értékelését és meghatarozza az incidenskezelési eljarasrendet, vagy amennyiben az
incidens nem érint személyes adatokat tovabbitja azt a megfelel6 szervezeti egység (pl. Security,
IT osztaly) felé. Az incidens bejelentését kovetéen legkésébb 8 o6ran belll el kell végezni az
incidens értékelését.

1. Az adatvédelmi incidensek értékelése soran felhasznalt valamennyi informaciét és
bizonyitékot az adatvédelmi incidensek nyilvantartdsara szolgdld rendszerben kell
rogziteni. Az egyes incidensek esetén minimalisan a kovetkez6 informaciok rogzitése
sziikséges:

a. A bejelentés korilményei (datum, bejelentd neve, szervezeti egysége)

b. Az adatvédelmi incidens kontextusa (érintettek kore és szama, érintett személyes
adatok kore, érintettek kategdriai, érintett személyes adatok volumene)

c. Az adatvédelmi incidens értékelése (az érintettekre vonatkozd valdszin(i
kovetkezmények és kockazatok)

d. Az adatvédelmi incidens kezelésére vonatkozdé terv (az incidens kezelésére
szolgald tevékenységek, azok felelGsei és eredményeik)
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e. Az adatvédelmiincidensekre orvoslasara tett intézkedések (technikai és szervezési
intézkedések leirdsa, mikodése az incidensre vonatkozoéan, kommunikacid, stb.)
2. Az adatvédelmi incidens értékelését és dokumentalasat - az elszamoltathatésag elvével
O0sszhangban - abban az esetben is el kell végezni, ha a bejelentést kovetben az incidens
révid idon belll, vagy azonnal elharult.
3. Az adatvédelmi incidenskezelésre vonatkozd értékelés soran a kovetkez6 szempontokat
kell mérlegelni:
Személyes adatok érintettsége
Erintett személyes adatok tipusa
Személyes adatok kontextusa, részletes profil kialakithatésaga
Erintettek azonosithatdsaga
Erintettekre vonatkozé (varhatd) hatas
Elvégzett technikai és szervezési intézkedések
4. Az adatvédelmi incidensek érintettekre vonatkozd értékelésének végeredménye a
kovetkezd lehet:
a. Az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve.
b. Az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve. (a NAIH értesitendd)
c. Az adatvédelmi incidens valoszinlsithetéen magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. (a NAIH és az érintettek
is értesitenddk)

m"0D o0 oTo

Adatvédelmi incidensek értékelésére az alabbi tablazat szolgal iranymutatasul:

Adatvédelmi
incidens értékelés.x|

Az adatvédelmi incidensekkel kapcsolatos nyilvantartas karbantartdsa, napra készen tartasa, és napi
szintd felllvizsgalata az Adatvédelmi Tisztviseld feladata.

7.3. Adatvédelmi incidens kezelése

Az adatvédelmi incidensek kezelését az Adatvédelmi Tisztvisel6 az IT terilet bevonasaval kdzosen
végzi. Az Adatvédelmi Tisztvisel6 az incidens értékelését kovetben vagy azzal parhuzamosan -
amennyiben az adatvédelmi incidens kezelése lathatéan szakterileti segitséget igényel -
intézkedik a vonatkozo terlletek vezetdi részvételérdl.

1. Az Adatvédelmi Tisztvisel0 az incidens értékelését kovetben legkésObb 4 éran belll
intézkedik a megfelelé incidenskezelo testiilet felallitasarodl és javaslatot tesz az incidens
kezelésére. Az incidenskezelésben részt vevék személyérdl, |étszamardl az ligyvezetd dont.

2. A testllet tagjai meghatdrozzak a rovid és hosszabb tavon sziikséges intézkedéseket az
adatvédelmi incidens kezelésére és elharitasara. Az incidenskezels testilet (amennyiben az
Adatvédelmi Tisztviseld informacié hidnyaban kordbban nem tette meg) dontést hoz arroél
is, hogy sziikséges-e a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag, valamint az
adatvédelmi incidensben érintettek értesitése és sziikség esetén felhatalmazza az
Adatvédelmi Tisztvisel6t a kommunikacio el6készitésére.

3. Az operativ incidenskezelési tevékenység koordinalasarol az Adatvédelmi Tisztvisel
gondoskodik.

4. Az érintettek értesitésér6l a tajékoztatd Ulgyvezetl6 Aaltali jévahagyasat kovetben az
Adatvédelmi Tisztvisel6 gondoskodik.

5. Az adatvédelmi incidensek lezardsat kovetd feladatokrdl, az incidensekkel kapcsolatos
nyilvantartasok és dokumentacidk elkészitésérdl, az incidensekbdl levont tanulsagok
visszacsatorndzasardl, a szlikséges oktatdsok vagy oktaté anyagok elkészitésérdl az
Adatvédelmi Tisztvisel6 gondoskodik.

6. Az adatvédelmi incidensek esetén felmeril6 feladatokat az Adatvédelmi Tisztvisel6 koteles
a belsd rendszerben rogziteni és gondoskodni azok teljesiilésének nyomon kdvetésérdl.

7. Amennyiben az adatvédelmi incidens m(ikodési kockazati veszteséget eredményezett/
eredményezhet és/vagy mlikodési kockazati intézkedés szilkséges az Adatvédelmi
Tisztvisel6 koteles azt indokolatlan késedelem nélkll jelenteni azt irdsban a
Vdllalatirdnyitasért Felel8s Ugyvezetd Igazgatd részére.
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8. Az adatvédelmi incidens értékelésével kapcsolatos dontést az lUgyvezet6é hozza meg,
amelynek alapjan az adatvédelmi tisztviseld intézkedik a tovabbi feladatok teljesitésérol (pl.
NAIH felé torténd bejelentés).
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